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1. OCENTRU I KORISNICIMA

Centar va rehabilitaciju Sv. Filip 1 Jakov u okviru usluga dugotrajnog i privremenog
smjedtaja te usluge dnevnog i poludnevnog boravka osobama s intelektualnim teskocama
(umjerenou. tefep ' teskog stupnia) te drugim pridruzenim vilestrukim oSteéenjima pruza
usluge ijege 1 biige o sdraviju, prehrane, skrb tijekom nodl. socijalnog rada, fizikalne terapije
i socijalne rehabilitacije. radno-okupacijskih aktivaosti i organiziranog provodenja slobodnog
vremena.

Centar je u 2022, godimi pruzao usiugu dugotrajnog smjestaja za 84 korisnika. starosne dobi od
16 do 79 godine.

Cetiri korisnika su preminula. Realizirane su Cetiri usluge dugotrajnog smjestaja te jedan
premjestaj korisntka dugotrajnog smjestaja u drugu ustanovu.

Stanje na 31. i2. 2022, godine:
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‘ Sudjelovanje mirovinom

Sudjelovanje roditelja / obitelji u placanju

2. PODACT C RADNICIMA
U Centru je tijekom 2022. god. bilo zaposieno 74 radnika.

Podaci o zaposlenim radnicima:

| Struéna sprema (prema |

: G i Radni odnos
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racunovodstya
Radunovodstve ' 2

Strucni radnici 1, IL, 1 IIL vrste

VSS odredenc

1. | Socijalni radnik  VSS, mag. socijalnograda  neodredeno |1
VSS, prof.psihologije i negdredeno {1
2. | Rena 100

| Radni

3 SSS, tecaj za njegu neodredeno
| instruktor
| Visi i e
VS5 fizioterapeut neodredeno

fizioterapeut

neocreceno

—

12

8. sestra/tehnifar sestra/tehnicar

5. | Fizioterapeut SSS fizioterapeut '
odredeno

i o neodredeno (do studenog, |

SSS, med .maser o i

maser 2022.) '
Medicinska 558 medicinska neodredeno

sestra/tehnicar  sestia/tehnicar

Meaicinska VSS medicinska ' neodredeno

Ukupno

26
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Radna mjesta IV. Vrste
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3. SURADNJIA, KONTAKTI I PROTUEPIDEMIJSKE MJERE

U protekloj godini kontinuirano je ostvarivana suradnja sa roditeljima/skrbnicima,
drugim institucijama i osobama vaznim u svakodnevnom radu i Zivotu Centra.

/bog okolnosti epidemije izazvane virusom SARS-CoV-2 posjeti korisnicima nisu bili
dozvoljeni vedi dic godine. zbog ¢ega je erganizirano 1 omoguéeno komuniciranje korisnicima
s roditeljima. clanovima obitelji 1 prijateljima putem video poziva. Odrzavala su se i
organizirala 1 druga dogadanja i aktivnosti za korisnike putem on line aplikacija kako bi se
ublazile eventualne Stetne posljedice ograni¢avanja pristupa uobi¢ajenim svakodnevnim
aktivnostima 1 drustvenoi interakeiji.

L/ svrhu zadtite Zivota i zdravlia korisnika i radnika Centar je u protekloj godini ve¢ dio
svojih aktivnost' usmjerio na prilagodavanie uputa za sprjecavanje 1 suzbijanje epidemije
COVID-19 HZJZ uvjetima zivota i rada u Centru. U tom smislu Centar je ostvario uspjesnu
suradnju s regionalnom epidemioloskom sluzbom te regionalnim 1 lokalnim Civilnim stoZerom.

U Centru su oreanizirane i realizirance edukacije zdravsivenih i nezdravstvenih radnika
0 postupanju u slu¢aju raraze, zastitnim mjerama 1 ispravnom koristenju zastitne opreme i
sredstava za dezintekciju prostora 1 onreme. Uredeni su 1 na vidnim mjestima postavljeni
protokoli Kretanja 1 pestuparja u donosu na mjere socijalne distance 1 druge vazne mjere koje
imaju za svrhu sprieavanje i suzbijanje epidemije COVID-19.

4. [ZVIESCE O 8ADU ODJELA ZA NJEGU [ BRIGU O ZDRAVLJU KORISNIKA
ZA 2022. GOD

4.1. IZVJESCE O RADU PRVOSTUPNIK A SESTRINSTV.A ZA 2022.GOD. (prosinac)

Prvostupnik sestrinstva u 2022 godini (mjesecu prosincu) radio je u tri smjene (jutarnju,

popodnevnu. te nocnu) te je tokomi istih obavijao noslove:

# orgunizacije. suradnje 1 provodenja zdravstvene njege korisnika

~ suradnje s lije¢nicima, dogovaranju specijalistickih i konzilijarnih pregleda korisnika

» suradnie oncéenito sa bolnickim ustanovama i drugim sluzbama u svrhu kontinuirane
zdravstvene njege korisnika

» edukacjc nemedicinskog osoblja u svom odjeiu. w smislu odrzavanja stanja i
sprieCavanja komplikacija bolesti iz podrudja zdravstvene njege (promjena Zivotnih
navika, prehrana, mjere sprjeavanja pojave i Sirenja SARS — CoV-2 te pojave gripe)

» uzimanja vroraka za laboratorijske pretrage

» surndnje sa skrbnicima/-oditeljima

|

» bz Hala i druge poslove sukladno propisima po nalogu ravnatelja i voditelja
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4.2. IZVJESCE O RADU VODITELJA ODJELA ZA NJEGU I BRIGU O ZDRAVLJIU

KORISNIKA ZA 2022, GOD.

Odjel njege i brige o zdravlju korisnika u 2022, godini je unutar svog rada skrbio o 84
korisnika ustuge smjestaja. !’UJ(;\. ovog odjela obavijalo je:

”~

~

»

do 1 1. studenog, 2022.god 14 med. sestara od kojih je jedna voditelj odjela, a &etiri
medicinske sestre su oslobodene rada u noénoj smjeni,

od Ol.prosinca, 2022. god 13 med.sestara od kojih je jedna voditelj odjela a jedna
pryvostupnica sestrinstva, a 4 med.sestre su oslobodene rada u noénoj smjeni

27 njegovateljica od kojih su 6 oslobodene rada u noénoj smjeni,

[ VSN fizioterapeut. 1 SSS tizioterapeut s polovicom radnog vremena, 1 SSS
f1z1olerapeut

Rad voditeljice Odjela obavljao se u jutarnjoj smjeni. a po potrebi i u drugim smjenama.
Voditeljica je kroz nroteklu godinu organizirala i nadzirala rad Odjela slijede¢im naéinom:

»”~

AT TR T B O

izradivala raspored rada, mjesecni i tjedmi (medicinskih sestara, njegovateljica, radnih
mstruktora. fizioterapeuta). plan godisnjih odmora te nadzirala njihovu provedbu,
svakodnevna usmena primopredaja sluzbe sa medicinskim sestrama, fizioterapeutima
te ostalim struénim radnicima prema potrebi,
primopredaja sluzbe sa medicinskim sestrama i fizioterapeutima,
dnevne evidencije (brojno stenje i evidencije rada), tjedne evidencije (prehrana
korisnika. rashod rublja),
mjesecne cvidcnciic (evidencija rada. lijecnickih vizita, potrosnja lijekova, pelena i
0 \LL tlog sanitetskog materijala).
idencije vdravstvenog stanja korisnika,

evideneija epileptickih napadaja.

vodenje evidenctje boravka korisnika izvan ustanove (u bolnicama i dr.),
vodila biljeske svih relevantnih dogadaja vezanih za korisnike,
brinula o provodenju ordiniranc terapije.

cvodila nabavka lijekova 1 medicinskih potrepstina te evidentirala utroak istih,
suredivala sa :

lije¢nikon opce prakse | puta mjeseno vizita i prema potrebi intervencija,
- liiecnikom neurologom 1 - 2 puta mjesecno vizita i prema potrebi intervencija,

stomatologom prema potrebi intervencija.
- lijeenikom psihijatrom | — 2 puta mjesecno i prema potrebi intervencija,
suradivala sa higijensko-epidemioloskom sluzbom- sanitarne iskaznice, cijepljenje
diclatnika i Korist nika.
dnevna narudzba fijekova i suradnja sa ljekarnama,

um]clm ala u spec llululmnm niezi korisnika koja se provodi po potrebl
organizirala 1 nadzirala provodenje higijenskih mjera u cilju sprje€avanja i Sirenja
,;n--_;»m holestr,

sudjetovala u vadenju krvi i uzimanju urina korisnicima 1-2 puta godi3nje i ¢eS¢e prema
preporuci lije¢nika opée medicine i neurologa te njihova evidencija,
informirala obitelj i razgovarala sa korisnicima u svrhu odrzavanja i poboljsanja

sdravlja te socijalizacija istih,
lovala u medicinskim pratnjama (hospitalizacija i druge pratnje),

¥ L O RN

sudietovala u radu sa struénim tijelima Centra (struéno vijede. struéni tim, komisija za

rijem [ otpust korisnika).
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sudjelovala u stru¢énom usavrSavanju (pracenje struéne literature, struéni skupovi,
predavanja u sklopu trajnog usavrSavanja medicinskih sestara verificiranih od strane

Hrvatske komore medicinskih sestara)

planirala potrebe odjece, obuce za korisnike te posteljine i ostalog potrosnog materijala,

provodenje testiranja na SARS-CoV-2

organizacija rada i rad s korisnicima pozitivnima na SARS-CoV-2

obavljala i druge poslove po potrebi.

4.2.1. STATISTICKI PODACI ZA 2022. GOD.

EVIDENCIJA ZDRAVSTVENOG STANJA KORISNIKA

Dolasci lije¢nika primarne zdravstvene zastite, neurologa, psihijatra, stomatologa, odlasci na
specijalisticke preglede, vadenje krvi i ostale pretrage, ordinirana terapija, epi-napadaji
prehrana korisnika:

YYVYVYVYVVYVYVVVVVVVVVYYVYYVYYYV

dolasci lije¢nika primarne zdravstvene zastite, dr. Ante Grbin
odlazak kod lije¢nika primarne zdravstvene zastite

telefonski kontakt sa lije¢nikom

uputnice za specijalisti¢ke i konzilijarne preglede
korisnici koji su bili na operativnom zahvatu

lije¢nik PZZ ordinirao antibiotsku terapiju

lije¢nik PZZ ordinirao ostalu terapiju/inhalacije. antipiretici...

vadenje krvi za lab. pretrage

vadenje krvi radi prac¢enja koncentracije lijek u krvi

uzimanje urina kateterom/lab. urinokultura
bris nosa

bris uha

dekubitus

korisnici s nazogastri¢nom sondom
korisnici s PEG-om do ozujka 2022.g
dolasci lije¢nika psihijatra

lije¢nik psihijatar telefonski kontaktiran
dolasci lije¢nika neurologa

lije¢nik neurolog telefonski kontaktiran
dolazak stomatologa

pregled kod stomatologa

lije¢nik stomatolog telefonski kontaktiran
dolasci HMP Zadar

TERAPIJA:

Neuroloska terapija | 41

Psihijatrijska terapija | 33

Bez terapije 6

| Laksativi i

3x
11 x
43x
13x
0x
53x
32x
92x
32x
19x
103x
Ox
O0x
1x
1x
12x
12x
12x
8x
0x
6x
6x
35x
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PREHI

Obroci
Zeljam

LANA KORISNIKA

Prehrana korisnika organizirana je kroz tri glavna obroka i jedan medu obrok/uzina.
su pripremijeni i prilagedeni potrebama zdravstvenog stanja korisnika i njihovim
1 odje zdravstveno stanje to dozvoljava,

VRSTE PREHRANE:
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na m Lb. h na za 1
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TH’

ad medicinskih sestara 1 njegovateljica bio je raspodijeljen u tri smjene, dok su visi

ﬁz:nL*"m.Lu i fizicterapeutski tehnicari u protekloj godini radili u jutarnjoj smjeni. Zbog
nedostatia keda i povecanog opsega posla njegovateljice su radile i na drugim poslovima po

nalogu r

1vnal

a1
Lot

4.3, 17V IESCE O RADU MEDICINSKIH SESTARA ZA 2022.GOD.

Rad

N

VY ¥ YWY

N

nedicinskih sestara obuhvaédao je medicinske mjere 1 postupke koji su ukljucivali:

svakodnevnu njcuu korisnika - brigu o osobnoj higijeni (njega usne 3Supljine. njega
genitalita. kupanje. brijanje...)
ad njegu korisnika (previjanje i saniranje rana),
y pracenje i nadziranje zdravstvenog stanja korisnika,
izdavanje .‘iu ljenje svakodnevne terapije Korisnicima,
pracenje i evidentiranje fizioloskih potreba. menstrualnog ciklusa,
vodenie evidencija o zdravstvenom stanju korisnika.
posehne bricu o korisnicima koji se hrane putem nazogastriéne sonde i PEG-a (do
ozujka 2022 godine). uvodenije jednokratnih sondi te kontrola stanja,
posconu brigu o korisnicima s ucestalim epi-n apadauma - nuzno je kontinuirano
nadzirati njthovo stanje budu¢i da su u sluCaju epi-napada, nuZne brze reakcije
medicinskog Ob(‘lhl]d te upomba medikamentozne terapije kao i suradnja s lije¢nikom
an ustanove kako bi se napad §to prije zaustavio.
:nua'-:_i lekubitusa i ostalih posljedica dugotrajnog lezanja te saniranje vec
.-;;‘3‘:‘: jekubitalnih rana. kontinuirano (svakodnevno) mijenjanje fizioloskog
solozaja korisnika, redovne preventivne masaze te koriStenje za to predvidenih

e IR
.-\\,l
_ v
S\ Ol

nedikamenata.
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postupke koji se javljaju ovisno o potrebi pojedinog korisnika te iziskuju suradnju s
ustanovama i osobama izvan Centra.
uzimanje uzoraka za laboratorijske pretrage (vadenje krvi, urina, stolice...)

/imanje uzoraka za testiranje na SARS- CoV-2 (brzi testovi i PCR)
rad s korisnicima pozitivinima na SARS-CoV-2
provodenje okupacije korisnika na odjelima u jutarnjoj smjeni od 11h-12.30h
ie u popodnevnoj smjeni od 17 h-18.30 h.
~ sudjelovale u struénom usavrSavanju (pradenje strucne literature, struéni skupovi i
seminari, predavanja u sklopu trajnog usavrSavanja medicinskih sestara verificiranih
od strane Hrvatske komore medicinskih sestara 1 Hrvatske udruge medicinskih sestara
u palijativnoi skrbi)

¥ VN X

Medicinske sestre Odjela njege 1 brige o zdravlju korisnika kontinuirano su suradivale
sa lijecnicima koji ugovorno dolaze u ustanovu (lijecnik neurolog i lijeénik psihijatar) te s
lijecnikom primarne zdravstvene zastite keo 1 s drugim  lijeénicima specijalistima izvan
ustanove (ortoped. neurclog, stomatolog, tizijatar) u svrhu prevencije bolesti, kvalitetnijeg
lijecenja te stalnog pracenja i kontrole zdravstvenog stanja korisnika.
Korisnicima se po lijeénickim naputcima po potrebi mijenjala redovna terapija, uz redovnu
terapiju (ncuro'oSka terapija, anticpileptici. sredstva za smirenje...), po potrebi i po uputama
lije¢nika davali su se 1 drugi nuzni lijekovi (antibiotici, analgetici, laksativi...).
Po ukazanoy potrepi,  korisnici su se odvodili na pretrage 1 kontrole izvan ustanove (Opéa
bolnica Zadar, Speciialna bolnica za Ortopediju Biograd na moru, ...), uz pratnju medicinskog
osoblja nakon ¢ega su se poduzimale potrebne mjere po uputama lijeénika.

Medicinskc sestre Odjela za nicgu i brigu o zdravliu korisnika _u protekloj su godini vodili

propisanu | ostalu dokumentaciiu :

Knjiga primopredaje za svaki odjel
Knjiga zapazanja (odgovornosti)

n11a Firte] &lr v 1a PRPTY) Ipral) S g
na fizioloskih potreba korisnika

i nienstruainog ciklusa
Fvidencija epi-napadaja
Fvidencija uzimanja antibiotika i ordiniranih lijekova

- Fvidencija dolazaka lijeénika u ustanovu
Fvidencija zdravstvenog stanja korisnika

it trbaarmmsoiin
a1 12a 1normacijd

Fyvidencija testiranja na SARS- CoV — 2 i praéenja stanja korisnika i djelatnika

4.4 FIZIKALNA TERAPIJA

Unutar odjcla Njege i brige o zdravlju korisnika provodila se i fizikalna terapija i
rehabilitacija horisnika u ¢ijoj su realizaciji sudjelovali. uz fizioterapeuta, 1 medicinski
maser (koji je do 16.03.2022.godine bio na neplacenom dopustu), 1 fizioterapeutski tehnicar
(koji od 14.11 2015 godiae radi polovicu radnog vremena po Rjesenju o pravu na rad s
polovicorm punog radnog vremena od 8. sodine djetetovog Zivota po ¢1.45., st.1. te odredbom
&3, st.2. Zakona o rodilnin i roditeljskim potporama) | | fizioterapeutski tehnicar koji je

takoder rudio polovicu radnog vremena ti odnosu na gore navedeno Rjesenje (do 22.04.2022.).
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Rehabilitacijski programi bazirali su se na individualnim programima rehabilitacije

za svakog pojedinog korisnika, a realizirali su se kroz dnevne, tjedne i mjese¢ne planove i

programc rada [zrada dnevnog. odnosno tjednog programa rada ovisila je prije svega o

zdravstvenom stanju pojedinog korisnika kao i mogucnosti da bude obuhvaéen programima.
Svi programi realizirali su se od ponedjeljka do petka tijekom jutarnje smjene od 06-14 sati,
kao i po potrebi posla ostalim danima.

X

\

”~
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['ehnike rehabilitacije bile su realizirane:

na odjelima (u sobama korisnika)
elika soba (Desni odjel)
Dnevnom boravku (Nova zgrada)

u Ambulanti fizikalne terapije i rehabilitacije

Na odjelima

- Cilj terapije bila je prevencija komplikacija dugotrajnog leZanja, narocito
za one korisnike koji zbog svoje bolesti i dijagnoze ne mogu koristiti
prostore 1 sadrzaje van svog krevera. U radu s korisnicima programi masaze
(parcijalne 11 cjelokupne). primjene fizioloskih polozaja. drenaznih
polozaja. transfera krevet-kolica, itd. bili su realizirani od strane
medicinskog masera tijekom jularnje smjene u terminima od 07.30-13.00
svakodnevno.

- Sadrza) rada na odjelima unuiar podrucja epée kineziterapije, se odvijao s
unaprijed odredenom 1 definiranim grupama korisnika koja bi nakon
odradenog programa u svojim krevetima sudjelovala u daljnjem grupnom
radu s ostalim korisnicima kroz rad Igraonice i1 Velike sobe Desnog
odjela.

- U realizaciji programa na odjelima uz medicinskog masera i fizioterapeuta
prvostupnika (svakodnevno u jutarnjoj smjeni u terminu od 7.30-13.00
sali) sudjelovali su i oba lizioterapeutska tchnicara (svakodnevno u

Jutarnjoj smjent od 08-12 sati ).

Velika soba ( Desni odjel )- Dnevni boravak (Nova zgrada)

4

- Cilj rada, prije svega. realiziran je kod pokretnih i polupokretnih
korisnika Lijevog. l)unoi._ 1 Odjela Nove zgrade, na natin da su se
aktivno aniimirali kroz igre i zabavu u terminu odmah poslije zavrSene
jutarnje njege pa sve do poslije rucka, nakon kojeg su vraeni u svoje
krevete na poslijepodnevno odmaranje.

- Sadrzaj rada temeljio se na podrudje opce kineziterapije — vjezbe na
strunjacama. sjecenje u kolicima. respiratorno-drenazne vjezbe, vjezbe
stajanja 1 hodanja, igre s loptom 1 si. u dogovoru s radno-okupacijskim
programima ist. korisnici su sudjelovali u gledanju tv-a, slusanju glazbe,

zabave s didaktickim igrama i sl



<
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- U realizaciji programa sudjelovala su oba fizioterapeuta (u terminu 08-
12 sati) i medicinski maser prema planu dnevnog rasporeda rada
svakodnevno u jutarnjoj smjeno od 7.30-13.00 sati, gdje su terapije bile
bazirane na maksimalnom tjelesnom i emocionalnom stimuliranju u cilju
osamostaljenja korisnika te poticanja postoje¢ih i unaprjedenju
posijedica neuroloskih stanja.

r U Ambulanti fizikalue terapije ( rehabdilitacije

- Cilj rada iskijucivo se temeijio na individualnom pristupu svakom
korisniku ukljuéenom u progiam rada u ambulanti u trajanju od 45
min.

- Sadrza) rada unutar neuroloske kineziterapije kao $to su Bobath-

ncepelja. Vojta tehntha, PNF tehnika, Kabat tehnika, Senzoritke
1gre itd. baziranih na potrebama svakog korisnika. Nakon odradenih
programa kroz ambulantu fizikalne terapije i rehabilitacije korisnici bi
se ukljucivali u daljnje individualne programe psihosocijalne
renabititacije. Poureba konStenja prostora u rehabilitacijske svrhe
vhazaia nam se kod avoje Korisnika koji su imali indicirane post-
operacijske it post - traumatoloske  tretmane.

- U reabizaciji programa uglavnom je sudjelovao fizioterapeut
prvostupnik. vsim po potrebi posla fizioterapeutski tehnidar i med.
maser (potreba dvaju fizioterapeuta u izvedbenim procesima vjeZbi,
modnim toplinskim procedurama. ransferima tezih korisnika i sl.),
svakodnevno tijekom jutarnje smjene od 9.30-12.30 sati.

ZAKLIJUCAK

Tijekom 2022.godine u procesu fizikalne terapije i rehabilitacije bilo je ukljuceno sveukupno
52 korisnika, kroz terapijc Koje su primali

svakodnevno ----------31 korisnik
INedno----=mmmememueas 10 korisnika

2XjednQ-=-mmmmmmmm———a- 11 korisnika

Kroz realizaciju programa sportsko rekreativne radionice oformili smo rad kroz Grupne v,rezbcf
za korisnike Dnevnog boravka koje su sc realizirane svakodnevno za 10 korisnika (ova
program bio je u realizaciji do 22.04.2022.. nakon odlaska kolegice nismo bili u mogucnosti

realizirati ovu vrstu programa zbog nedostatka fizioterapeuta).

T e wani B ey, Blie 14 I o
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U programima fizikalne terapije i1 rehabilitacije koji su se realizirali na odjelima bilo je
ukljuceno 44 korisnika.

» U programima ambulante fizikalne terapije i rehabilitacije bilo je ukljuéeno 7 korisnika

Svakodnevno ------ 4 korisnika
3X tjedno ===---n--- | korisnik
2 X (jedno ==-m==mun- 1 korisnik

» Fizioterapeut prvostupnik u svojim programima ukljucio je 13 korisnika
Svahodinevno ~------ 7 korisnika
3IX Gedno —---meme-- 5 korisnika
---emmne- 5 hoOrisnika

} 10 vy
AN IS ALV RLY o

NAPOMENA: Fizioterapeut nije mogao realizirati navedeni program rada u potpunosti
jer je bio preraspodijeljen na drugo radno mjesto ~mjesto njegovateljice korisnika i to 32
radna dana tijekom 2022.godine

» Medicinski maser u svoje programe ukljucio je sveukupno 20 korisnika
{program je realiziran nakon povratka kolegice sa neplacenog dopusta -do 16.03.2022.)

Svakodneyno----------- 11 korisnika
3 X jedno —---emmmmmeneee 4 korisnika
2 X yedno-------------- 5 korisnika

NAPOMENA: Medicinski maser nije mogao realizirati navedeni program rada u
potpunosti jer je bio preraspodijeljen na druge radno mjesto — mjesto njegovateljice
korisnika i to 28 radnih dan tijekom 2022.godine. OOd studenog, 2022. god. med.maser

ot vy

prekvalificirao se za fizioterapeutskog tehnicara.

» Fizioterapeutski tehnic¢ar u svoje programe ukljucio je 10 korisnika.

Svakodnevno------- 4 korisnika
AXtjedno-----smann- 3 korisnika
2Xtjedno ----mmemmm- 3 korisnika

NAPOMENA: Fivioterapeutski tehnicar nije megae realizirati navedeni program u
potpunosti jer je bio preraspodijeljen na druge radno mjesto — mjesto njegovateljice
korisnika i to 16 radnih dana tijekom 2022.¢

S Ficioterapeutski tehnicar u svoie programe ukljuio je 9 korisnika.
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Program nije bio realiziran nakon 23.04.2022.godine tbog nedostatka fizioterapeuta.

Svakodnevno------ 9 korisnika
Grupne vjezbe-----10 korisnika

NAPOMFENA: Fizioterapeutski tehnicar nije mogae realizirati navedeni program u
potpunosti jer je bio preraspodijeljen na drugo radno mjesto — mjesto njegovateljice
Korisnika i to 21 radni dan do 22.04.2022.

» Fakljudvjem da su fizioterapeuti i medicineki maser u okviru svog radnog
vremena odradili 97 radnib danaz na poslovima njege korisnika. Ujedno,
nedostatak fizioterapeuta posljediéno je uvjetovao nemoguénost ostvarivanja
svih potreba rehabilitacijskog programa korisnika.

7 lijekom 2022 godine fizioterapeut prvostupnik. fizioterapeutski tehnic¢ari i medicinski
mases aktivino su sudpelovalt o radu reano-okupacijskih aktivnosti kao i u svim
aktivoosima dcrakeipske 1 inegracyshe podishe (npr. odlasci u Setnje, proslave
rodendana nasih korismika, izlete, prodajne izlozbe, boravka na otvorenom 1 dr.
akudviosi)

» cyckom 2022.godine organizivali smo Kineziterapiju u moru koja nam je omogucena
bog olaksanog pristupa do plaze hao 1 pn ulasku ¢ more, medutim nismo imali
dovoljan broj lizioterapeuta za realizaciju programa Kineziterapije u moru.

U prograinu Kineziterapije bilo je ukljuceno 5 korisnika koji su 5x prosje¢no bili
ukijuceni v Kineziterapijske aktivnosti u moru pri cemu su dobili sveukupno 52 terapije

unutar 14 odlazaka u more
Prostora za unaprjedenje rada fizikalne tervapije i rehabilitacije jos uvijek ima!

Najznacainiji poraci voceni su kod Korisnika koji su u programe uklju€eni svakodnevno,
naro¢ito u integraciji s radnom-okupacijom i habilitacijom te smo sa svakodnevnom i stru¢nom
(multidisciplinarnom) suradnjom ostvarivali nase ciljeve te nastojali poboljSavati kvalitetu
Zivljenja. bez izuzctaka

5. POSLOVI PSIHOSOCIJALNE REHABILITACIJE U 2022. GODINI

Poslove psihosocijalne rehabilitacije su obavljali socijalni radnik (puno radno vrijeme),

dva rehabilitatora (dvije zamjene za odsutne radnice. zaposiene na puno radno vrijeme, od toga
jedna de 17.02.2022. ¢od.. a druga do isicka ugovora 18.11.2022. codine. Po povratku sa

rodiljnog. odnosno roditeljskog dopusta, jedna od radnica koristi pravo na rad s polovinom
punog radnog vremena (od 05.1¢.2022. god.). te se zaposljava zamjena za drugu polovmlf
radnog vremena (od 21.11.2022. god.), dok druga odsutna radnica po isteku rodiljnog 1
roditeljskog dopusta koristi neiskoristenc godisnje odmore ste¢ene u 2021. 12022.god.), te dva

radna instruktora (5SS, oba na pt.] 10 Tadno \..;um;
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Zbog nedostatnog broja radnika na peslovima psihosocijalne rehabilitacije nije moguée
formirati odjel psihosocijalne rehabilitacije (na ovim poslovima je zaposleno manje od 9
radnika) te su stoga navedeni poslovi pod izravnim rukovodenjem ravnatelja.

Poslovi psihosocijalne rehabilitacije su se u protekloj godini realizirali kroz:

» poslove socijalnog radnika
» provodenje programa socijalne rehabilitacije korisnika
» radno-okupacijske aktivnosti

» ohiljezavanie vaznijih bulturno - drugtvenih zbivania u ustanovi

5.1 17VIESCE Q RADU SOCIJALNE RADNICE 7ZA 2022. GOD.

Ll protekloj godini socijalna radnica je:

~ Kontinuirano pratila propise iz podru¢ja rada. socijalne skrbi, zdravstva i druge
relevantne propise te njithove izmjene

# vodila brigu o prayima Korisnika koja im pripadaju sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi
' drugim zakonima

» kontinuirano suradivala sa centrima za socijalnu skrb i roditeljima/skrbnicima korisnika,
a sve u svrhu Sto boljeg zadovoljenja potreba korisnika i pobolj$anja kvalitete pruzenih
usluga

»~ rradivala potreone dopise, mishien)a, planove, izvieséa. biljeske...

» vodila brigu o zdravstveno) zastitt korisnika. suradivala sa Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje. obavjeStavala centre za socijalnu skrb i roditelje/skrbnike
korisnika o isteku/produzenju prava na zdravstvenu zastitu te vodila brigu o dopunskom
sdravstvenem osiguranju. sama obnavljala police dopunskog zdravstvenog osiguranja

1t Podru¢nom uredu Biograd na Moru

» suradivala sa dragim instituctjama (HZMO. HZIJZ. privatni sektor...)

» redovito kontaktirala sa roditeljima 1 skrbnicima korisnika, obavjestavala ih o stanju
corisnika te se sa njima sastajala kada bi dosli u posjet ustanovi

» na czahtjev nadleznih centara za socijalnu skrb dostavljala godiSnja izvjes¢a o
korisniecima

~ puticala i organizirala komunikaciju korisnika sa svojim
roditeljimeskrbnicima/obiteji/prijateljima

» vodila propisanu dokumentaciju (dnevnik rada. maticna knjiga, pomo¢na knjiga
maticne knjige. kartoteku osobnih listova korisnika. registar osnovnih podataka o
korisniku, :;51 star zahtjeva za smjeslaj...) te je kontinuirano pratila promjene

» wontinuirano radila na i poduzimala potrebne mjere u svrhu pobolj$anja skrbi o

aOISnICIMa
» sudiclovala u provodenju radro-okupacijskih aktivnosti te obiljezavanju vaznijih
datuma u godini, darivanju Korisnika, proslavama rodendana 1 druga dogadanja...
ndividualni 1 grupni rad sa korisnicima
» olrdivala postupke vezano uz prijave prebivalista, boravista te izrade osobnih
skaznica korisnika
» odradivala radnje vezano uz smrt korisnika

Centar 7a rehabilitaciiu Sv. Filip i Jzkov: lzvieSée o radu za 2022. godinu
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» odradivala radnje vezano uz otpust korisnika

# opservacija, pracenje adaptacije i rad s novoprimljenim korisnicima

~ sudjelovala u izradi individualnih planova i programa rada s korisnicima, nadzirala
redovito pracenje provedbe programa (2x godisnje)

~ provodila individualni i grupni rad s korisnicima, sukladno programu rada

# redovito brinula o potrosdnji i vodila evidenciju potrodnje pomoéi za osobne potrebe
korisnika, obavljala kupovine i nabavke

~ organizirala i sudjelovala u radu Komisije za prijem i otpust korisnika, pisala zapisnike,
donise. vodila potrebne evidencije

» sudjelovala u radu Stru¢noy vijece

» organizirala i sudjelovala u radu Struénog tima ustanove

» oreanizirala i sudjelovala u radu Komisije za prehranu korisnika

~ vodila poslove vezano za zastitu osobnih podataka

~ sudjelovala na seminarima, konferencijama i ostalim edukacijama

» rac na poslovima vezano za SARS-CoV-2 virusa

# po potrebr obavljala druge poslove u cilju poboljSanja kvalitete pruzenih usluga

Soctalna radnica je predsjednica Komisije za prijem 1 otpust korisnika koja se sastoji
od socijaincg radnika — predsjednika, medicinske sestre — voditeljice Odjela njege i brige o
zdravlju kerisnika te dva rehabilitatora. Komisija je u protekloj godini obradila ukupno 50
zahtjeva »a dugotrzjn: i priveement smjeitaj nadleZznih centara za socijalnu skrb.

protekloj godini:
» realizirana su Cetiri dugotrajna smjestaja
» nije bilo realizactje novih zahtjeva za uslugom cjelodnevnog i poludnevnog
boravka
~  Celiri sirtna slucaja Korsnika dugotrajnog smjestaja
»~ edan premjesta) u drugu ustanovu korisnika dugotrajnog smjestaja

5.2. IZVJESCE O RADU REHABILITATORA ZA 2022. GOD.

U realizaciji socijalne rehabilitacije tijekom 2022. god. sudjelovala su ukupno 4 radnika
zaposlens na dva radna mjesta rehabilititaora:

- dvije zamjene za odsutne radnice na puno radno vrijeme (jedna do
orujke, 2022 .00d.. a druga do isteka ugovora u studenom, 2022. god.)
rehabifitator koji po povratku s rodiljnog. odnosno roditeljskog
dopusta koristi pravo na rad s polovinom punog radnog vremena (od
listopada. 2022. god.).

- jedna zamjena za drugu polovinu radnog vremena (od studenog,
2022.¢0d.)

- drugi rehabilitator po povratku s rodiljnog, odnosno roditeljskog
dopusta koristi pripadajuéi neiskoristeni godidnji odmor (od studenog,
2022.00d.) te nije sudjelovao u obavljanju poslova socijalne

rehabilitacije tijekom 2022, godine.

Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov: lzvieSce o radu za 2022. godinu




Godisnji plan i program rada rehabilitatora za 2022, godine je realiziran kroz sljedeée
aktivnosti:

YV N W N Y ¥

v

Y

sudjelovanje uizradi godidnjeg plana i programa rada Centra za 2023. god.

izraden plan slobodnih aktivnosti korisnika i plan obiljeZavanja kulturnih i drustvenih
dogadanja za 2023. god.

sudjelovanje u izradi godidnjeg izvjesca o radu Centra za 2021. god.

izraden godisnji plan i program rada rehabilitatora za 2023. god.

izradeno godidnje izviesée o radu rehabilitatora za 2022. god.

izradent miesedni planovi rada rehabilitatora za sijeanj - prosinac, 2022. god.

izradena mjesecna izvjesca o radu rehabilitatora za sijecanj - prosinac, 2022, god.
izradenc liste pracenja korisnika za periode 01.07.-31.12.2021.god. i 01.01.-30.06.2022.
‘c‘(-tl.

izradeni individualni planovi i programi rada s korisnicima za 2023. god.

izradena misljenja 1 opservacije za novoprimljene korisnike

sudjelovanje u radu Struénog vijeca. Struénog tima, Komisije za prijem i otpust
korisnika. Povjerenstva za pedagoske mjere te tima psihosocijalne rehabilitacije
suradnja s ravnateljicom 1 stru¢nim suradnicima vezano uz organizaciju rada i kompletno
unaprijedenje rehabilitacijskog procesa

suradnja s vanjskim stru¢nim suradnicima, nadleznim Centrima za socijalnu skrb i
drugim srodnim vstanovame, nadleznim ministarstvom i roditeljima korisnika

oclazak v kupovinu za osobne potrebe svih korisnika i izrada blagajni¢kih izvjestaja o
utrosemim sredstvima

vodenje propisane dokumentacije i evidencije o radu

ostal® posiovi (nabava i priprema radnih materijala i aktivnosti, prigodno blagdansko
uredznje prostorija Centra. odrZovanje Cistoce i uredenje radnog prostora, dezinfekcija
radnog prostora. povrsina 1 pribora. priprema odjece korisnicima za dogadanja van i
undtar Centra. odlazak u kupovinu obuce 1 odjece sa Korisnicima. redovito testiranje
(BAT) na prisutnost virusa SARS-CoV-2. obavljanje redovnog sanitarnog pregleda...)

Neposrednt rehabilitacijski rad s korisnicima provodio se kroz individualni i grupni rad
(postujuc: epidemioloske mjere 1 preporuke):

Individualnim radom obuhvaceno je ukupno 23 korisnika kroz svakodnevnu podrsku u
aktiviostima samozbrinjavanja za vrijeme hranjenja, njege lica. ruku i oralne higijene,
upotrebe kozmetike. odijevanju 1t obuvanju Kao i kroz druge oblike individualnog rada.

Na individualnoj razni sadrZaji rada su obuhvacali:

poticanje verbalne i neverbalne komunikacije

- odrzavanje 1 poticanje motorickih sposobnost
odrzavanje i poticanje kognitivaih sposobnosti
razvijanje socivemocionalnih kompetencija

- usvajanje i odrzavanje praktiénih Zivotnih vjestina i brige o sebi
pomoc i podriku u razvijanju interesa i organizaciji aktivnog provodenja
slobodnog yremena

razvijanie radnth 1 kulturno-higijenskib navika
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# Grupni rad je obuhvatio slijedeca podrucja:

- opservaciju 1 sudjelovanje v provedbi radno-okupacijskih aktivnosti s naglaskom na
individualiziranom pristupu u radu s korisnicima sukladno njihovim sposobnostima i interesima
kroz rad:

- glazbene slusaonice i radionice
senzomotoricke didakiicke igre
drustvene igre s pravilima

| b e AR
LiIkovno — Kreativnoe ¢

MICE

- informaticko-bibliotekarska radionica

- kulinarska radionica

- vrilarska radionicu

- boravak s korisnicima na svjezem zraku, Setnja i druge aktivnosti na dvoristu
- odlazak na kupanje 1 boravak na plazi s korisnicima

' _ i zabaymo-cdukativnih sadrzaja

- sudjelovanye na sastancima Vijeca Korisnika

proslave rodendana Korisnika

- sudjelovarje u obilicZzavanju kulturno-drustvenih zbivanja u Centru

- program baziéne perceptivno — motoricke stimulacije

- tadionice =oc1jani

- sudjeiovanye u organizacij

5.3 PROVODENJE RADNO OKUPACLISKLH AKTIVNOSTI U 2022. GOD.

Nkt

Nekim oblikom radno-okupacijskih aktivoosti u protekloj godini bilo je obuhvaéeno
ukupno 38 korisnika. Programi su bili prilagodeni svakom korisniku ponaosob u okviru izrade
Individualnoe plana v programa rada 2 kajt su osmisljeni na nacin da nastoje maksimalno
uvazavati osobnost korisnire, njegove potrebe. mogudnosti 1 afinitete.

Programi psihosocijalne rehabilitacije i radno-okupacijski programi su se izvodili u
prostorima posebno opremijenth radionica. glavaom dnevnom boravku, kao 1 u dva manja
prostora sa dnevni odmor korisnika. koji su opremljeni tv-om, stolovima te didakti¢kim
materijalima s pomagidiong, Na ovaj nadin s¢ omoguciio vecéem broju korisnika razne grupne
aktivnosti,

Maksimalno se koristilo dobrobiti blizine mora 1 morskog zraka pa se tako u toplijim
mjesecinia godine vedi dio aktivposu i programa psihosocijalne rehabilitacije 1 radno-
okupacijskih aktivnosti za pokretne i polupokretne korisnike izvodio na dvori$nom prostoru i
na plazi. Za vrijeme lietnih mjesec: rehabilitatori. visi fizioterapeut i fizioterapeutski tehnicari
su kontinuizano d Gogoyort § odgovornom med. sestrom i nadleznim lijenicima, korisnike

vodili na plazu edis su se kupall u morw. ronili i izvodili razne igre i aktivnosti svojstvene

184 ¥'s ~

lietnim radostima. U navedene aktiviosti bilo je ukljuceno 12 korisnika kroz program socijalne

rehabilitacije.
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Sadrzaji rada su bili sljedeci:

» radno-okupacijske aktivnosti prilagodene su potrebama. moguénostima i afinitetima
korisnika. a obuhvacale su:

- likovno — kreativae aktivnosti (crtanje. bojanje, izrezivanje, trganje,
lijepljenje. modeliranje i sl., izrada dekorativnih predmeta za prigodno
ukrasavanje ustanove)

- vrilarske aktivnosti (sadnja i briga o cvijecu. odrzavanje vrta urednim)
kulinarske radionice (samostaina priprema jednostavnih jela, slastica i
tophih napitaka)

- informati¢ko-bibhiotckarske  radionice  (samostalno  pretrazivanje
sadrzaja na internetu. KoriStenje racunalom. printerom i kopirnim
aparatom, listanje i ¢itanje novima. knjiga, slikovnica...)

- senzomotoricke didakticke igre (manipulacija predmetima, uocavanje
uzracno - posljediénin veza, usvajanje i poStivanje jednostavnih pravila

- drustvene igre (usvajanje i poStivanje pravila igre. zabava, aktivno
provodenje slobodnog vremena)

- glazbena slusaonica 1 radionica (slusanje glazbe. prepoznavanje i
pjevanje pjesama., pracenje glazbe ritmic¢kim pokretima)

# akuvnosti organiziranog provodenja slobodnog vremena za cilj su imale poticati
samostalnost u odabiru sadrzaja provodenja slobodnog vremena, razvijanje interesa za
provodenje aktivnosti. upeznavanje uze i 8ire druStvene okoline. a obuhvacale su
sudjelovanje u akiivnostima unutar ustanove. organizirano gledanje prijenosa sportskih
natjecanja na 'V-u i drugih cnusija. organiziranje proslava rodendana korisnika, kupanje
na moru tijekom ljetnih mjeseci. boravak na sviezem zraku i Setnja, itd.

» napodrucju vieStina samozbrinjavania i svakodnevnog zivljenja nastojalo se kod korisnika
razvijati prakticne viestine brige o sebi i okolini koje su im potrebne u svakodnevnom
Zivijenju te 1th poticat ka Sto samostalnijem nacinu Zivota, a obuhvacaju

- osobnu higijenu. osobni izgled 1 urednost (odrzavanje usvojenih navika
t¢ poticanje stvaranja novih kao $to su prikladan odabir odjece, ¢esljanje,
upotreba dezodoransa, nanodenje kreme, redovno pranje ruku i sl.)
urednost u prostoru (pospremanje  kreveta, urednost garderobnog
oripara. raspremanie stola nakon obroka. brisanje prasine, odrZavanje
urcdnim radno-okupacijske i didaktickih materijala, itd.)

- kulwra hranjenja (koristenje pribora za jelo, koristenje ubrusa, aktivnosti
u kuhinji 1 blagovaoni ...)
ydravlie i sigurnost (vaznost pranja ruku, obavljanja jutarnje higijene,
redovito kupanje | pianje hose. prikiadnost odjece 1 obuce vremenskim
uvictima. pravilna upotreba malih kuéanskih aparata uz nadzor ...)

Sve navedene aktivnosti su se zbog situacije vezane za SARS-CoV-2 virus izvodile u
ograni¢enom broju Korisnika te strogo postujuci epidemioloSke mjere 1 preporuke.

T tvieite o radu za 2022, godi
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5.4 DRUSTVENA DOGADANJA TIJEKOM 2022. GOD.

Tijekom protekle godine druStvena dogadanja su se zbog situacije vezane za SARS-
CoV-2 virus odrzavala i izvodila postujuci epidemioloske mjere i preporuke. Za korisnike su
organizirana i uprilicena sljede¢a dogadunja i druzenja. a u svrhu $to uspjednije socijalizacije i
smanjenja socijalne iskljucenosti:

# tijekom cijele godine prigodno su se obiljezavali rodendani korisnika (zabave uz glazbu,
druzenie. poklone 1 tortu)

» posjet Domu za odrasle osobe Sv. Frane v Zadru (sudjelovanje u natjecanju u izradi
sendvica)

# organmizacija i odrzavanje Sportskih igara na moru (natjecanje ekipa iz srodnih ustanova i
organizacija civilnog drustva)

» odlazak s korisnicima na kavu u Biograd n/m i Sv. Filip 1 Jakov

# sudielovanje u prosiavi oblieimcee ustanove Doma za odrasle osobe Sv. Frane

» tradicionalno sudjelovanje u proslavi blagdana sv. Sime u Zadru u organizaciju
HKUMST-a

W, r sudjelovanje u projektu ..Zazeli™ u OS Sv. Filip i Jakov

» obiijeravanje Dana Kruha 1 plodova zemlje izradom pekarskih proizvoda s korisnicima

» ugoscavanje volontera iz volonterske akeije .72 sata bez kompromisa*

# posjet Domu za psihicki bolesne osobe Zemunik (sudjelevanje u akeiji branja maslina)

#~ posjet manifestaciji Boat Show u Biogradu n/m

» obiljezavanje Dudnog dana i blagdana Svih svetih

» obijeravanie Dana sjecanja na sve zrtve Domovinskog rata i Dana sjecanja na Zrtve
Vukovara i Skabrnje

»~ posicta lika sv. Nikoie 1 Sv.Luce 1 podjela slatkiga korisnicima

» sudictovanje korisnika na 1zlozbeno-prodajnom bozi¢nom sajmu u Bure centru

» posjeta lika Dieda Boziénjaka i podjela bozicnih poklona korisnicima

# organizirani svedani ruckovi za korisnike za Badnjak i Bozié

» orgamiziran ispradaj Stare 1 docek Nove godine

U navedenim dogadajima te provodenju okupacijskih aktivnosti sudjelovali su
rehabilitzion, radai instruktori. socijeint radnik, visi fizioterapeut, fizioterapeutski tehnicari te

i

‘ medicin: ¢ sestre 1 njegovateljice.

6. RAD STRUCNIH { DRUGIH TIJELA, SURADNJA UNUTAR USTANOVE

U Centru su ustrojena sliedeca strucna i druga tijela, koja su u protekloj godini odradivala
poslove iz svog djelokruga sukladno zakonu i pravilnicima:

~ Stru¢no vijece

»~  Strucni Lini

~ Komisija za prijemi i otpust korisnika

~ Komisya za izradu jelovimka

~ Odbor za 7astitu na radu

» Tim za spriecavanje bolnickih infekcija
» HACCAP
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Radi $to kvalitetnijeg i u¢inkovitijeg obavljanja poslova iz djelokruga rada, u Centru se
svakodnevno posloviobavijaju na temelju medusobne suradnje svih radnika Centra. Njegujemo
i promiemo timski rad. konzultacije 1 savjetovanja, odrzavamo sastanke odjela 1
multidiscipiinarne sastanke te druge nadine obavljanja radnih procesa i kvalitetnog donosenja
odluka.

Na kraju. napominjemo vaznost suradnje. multidisciplinarnog pristupa i timskog rada u
skrbi i radu s nasim korisnicima buduci da se jedino na taj nac¢in moze posti¢i kvaliteta u radu
u okvirima mogucnosti (tinancijske. prostorne i struéne) koje nam stoje na raspolaganju. Cilj
nam je kontinuirano raditi na poboljsanju kvalitete skrbi i strucnog rada s korisnicima kako bi
im pruzili kvalitetan i dostojanstven zivot.

Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov: lzvjesce o radu za 2022. godinu



Izvje3ce o radu Centra za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov za 2023. godinu sastavljeno je na
temelju izvjestaja o radu strué¢nih radnika Centra.

Za Strucni tim:
Jelena Gambiraza, prof.psih.

(T rubrtaes

Filip i Jakov za 2022. godinu razmatrano
drZanoj 26.01.2023. godine u Sv. Filip i

IzvjeSce o radu Centra za rehabilitaciju Sv.

je i prihvaceno na sjednici Strucnog vijeca o
Jakovu.

Za Struéno vijece:
Danijela Marici¢

h.

lzvjeSce o radu Centra za rehabilitaciju Sv.

Filip i Jakov za 2022. godinu razmatrano
jei prihvaceno na sjednici Upravnog vije¢a odr¥

anoj dana 31.01. 2023.godine.
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Predsjednik Upravnog vijeca:
; mas, dipl.oec.

Barbara Cirja ,prof.phif.-iis-.oc. o CI/

KLASA:551,
URBROJ:/(98 — 1-103-02/23-01
U Sv. Filip i Jakovu, 2023. god.
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