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Uvodni dio

Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov javna je ustanova koja pruza usluge dugotrajnog i
privremenog smjestaja te nastavlja kontinuitet djelatnosti u 2025. godini u radu s osobama s
intelektualnim teskocama (umjerenog, tezeg i teSkog stupnja) te drugim pridruzenim (Cesto
viSestrukim) oStecenjima. Osniva¢ Centra je Republika Hrvatska. Prava i obveze osnivac¢a ima
Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Centar provodi aktivnosti
njege i brige o zdravlju korisnika, prehrani, cjelodnevnoj skrbi. Zatim fizikalnu terapiju,
socijalnu rehabilitaciju, radno-okupacijske aktivnosti i organizirano provodenje slobodnog
vremena u skladu sa Planom i programom rada za 2025. godinu. RjeSenjem Upravnog odjela
za hrvatske branitelje, udruge, demografiju i socijalnu politiku Zadarske Zupanije od
27.12.2023. godine, Centra ima licencu za pruZanje usluga osobne asistencije osobama s
tjelesnim, intelektualnim ili mentalnim o$tecenjima za 88 sati mjese¢no za razdoblje do 27.
prosinca 2026. godine. U 2025. godini nije realizirano pruzanje takvih usluga.

Izvjestaj o radu u 2025, godini obuhvaca: [zvjestaj o kadrovskoj opremljenosti Centra, izvjestaj
o korisnicima kao 1 radu svih odjela, ustrojbenih jedinica i administrativno-raéunovodstvenih
poslova.

U Centru je obavljanje aktivnosti organizirano u okviru sljedec¢ih ustrojbenih jedinica / odjela:
-Odjel njege i brige o zdravlju korisnika

-Odjel psihosocijalne rehabilitacije, radnih aktivnosti i izvaninstitucionalnih usluga
-Ustrojbene jedinice pomo¢no-tehnic¢kih poslova

Pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja obavljaju se administrativno-ratunovodstveni
poslovi.

1. IZVJESTAJ O KADROVSKOJ OPREMLJENOSTI CENTRA

U Centru je zaposleno na neodredeno vrijeme (zajedno s radnim mjestom ravnatelja) na
dan 31.prosinca 2025. godine: 69 radnika, sukladno Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu
i sistematizaciji radnih mjesta. Neka radna mjesta navedena Pravilnikom nisu realizirana.
To su: Logoped (0,5)Likovni instruktor (1), Glazbeni instruktor(1), Njegovatelj(
2),Dostavljac obroka (1).

U tijeku je Prijedlog izmjene Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih
mjesta (Prijedlog je u kolovozu 2025. godine dostavljen resornom Ministarstvu na
suglasnost).

Podaci o zaposlenim radnicima na dan 31.12. 2025:

Upravni, Administrativno-racunovodstveni poslovi
Radno mjesto Stru¢na  sprema | Radni odnos Broj
prema radnih
sistematizaciji mjesta
1. | Ravnatelj VSS Do 19.04.2025.-Zamjena | 1
ravnatelja
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Mandatno razdoblje / od
19.04.2025.
2. | Voditelj ratunovodstva | VSS, dipl. ekonomist | Neodredeno
Privremeno stanje: usluga
vanjskog suradnika (zbog
nerealiziranog sudskog spora)
3. | Rac¢unovodstveni SSS, ekonomski | Neodredeno 2
referent tehnicar Od 2. travnja 2025. zamjena
jednog radnika zbog odlaska
radnice u mirovinu
STRUCNI RADNICI LILIII vrste
1. | Socijalni radnik VSS, mag. Neodredeno 1
socijalnog rada
2. | Psiholog (od | VSS, profesor Neodredeno 1
27.05.2025.god). psihologije
3. | Edukacijski VSS. Edukacijski Odredeno 1
rehabilitator rehabilitator
(do 4. kolovoza 2025)
4. | Odgojitelj VSS, prof. ped. i fil. Neodredeno 1|
(od 19.4.2025) (do 19.4.2025, zamjenica
ravnatelja)
5. | Rehabilitator/odgojitelj | VSS, univ. Odredeno ( od 11.02.2025) 2
mag.philol. croat.
6. | Radni instruktor SSS, tecaj za njegu Neodredeno 2
7. | Visi fizioterapeut Prvostupnik Neodredeno 1
fizioterapije
8. | Fizioterapeut §SS Neodredeno 2
9. | Medicinska sestra- | Prvostupnik Neodredeno 1
prvostupnica sestrinstva
10. | Medicinske sestre SSS Neodredeno 11
Primalje 2
Radna mjesta IV vrste
1. | Njegovatelj 0S, te¢aj za njegu Neodredeno 27
2. | Pomoéni radnik- | 0S neodredeno 3
Cistalica
3. | Pomo¢ni radnik-pralja | 0S Neodredeno 3
Ostala radna mjesta III vrste
1. | Ku¢ni majstor/ | SSS tehnickog Neodredeno 1
kotlovnicar usmjerenja, ATK
ispit
2. | Kuhar SSS Neodredeno 3
3. | Ekonom-skladistar SSS Neodredeno 3
4. | Vozac SSS Neodredeno

Zahtjev za sporazumnim raskidom radnog odnosa u : 2 radnika ( medicinska sestra,
njegovateljica i ed. rehabilitatorica).
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Radnici oslobodeni no¢nog rada sukladno ¢l. 62. Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i
namjestenike u javnim sluzbama:

- Struéna sprema (prema Radni Broj
Radno mjesto ; o v :
sistematizaciji) odnos radnika
Medicinska sestra / SSS. Medicinska sestra 3
1. . " neodredeno
tehnicar tehnicar i
2. | Njegovatelj 0S, te¢aj za njegu neodredeno 5

Temeljem Pravilnika o poslovima o posebnim uvjetima rada ( ¢13.Tocka 16) oslobodene su
tri njegovateljice i jedna medicinska sestra.
2. 1ZVJESTAJ O KORISNICIMA CENTRA

Centar je u 2025. godini pruzao uslugu dugotrajnog smjestaja za 75 korisnika, starosne dobi od
19 do 82 godina.

Statisticki podaci za 2025. godinu:

Stanje na 31.12.2025. godine:

DUGOTRAJNI SMJESTAJ
djeca 0
odrasli 75

PRIVREMENI SMIESTAJ

Djeca 0
Odrasli 1

STRUKTURA KORISNIKA PO DOBII SPOLU

M Z U
0-18 godina 0 0 0
18-21 godina 3 0 3
22-29 godina - 2 6
30-46 godina 16 16 32
47-65 godina 16 11 27
od 65 godina 6 1 7
UKUPNO 45 30 75

VRSTE I STUPANJ OSTECENJA
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Lake intelektualne 2
teSkoée (LMR)
Lak$e/umjerene (MR) | 1
Umjerene (UMR) 12
Umjerene/teze (MR)
Teze (TMR) 12
Teze/teske 1
Teske (TMR) 43
Neutvrdeni stupanj 3
VRSTE OSTALIH TESKOCA
Mentalna osteenja 15
Poremecaji autisticnog 5
spektra
Tjelesna ostecenja 74
Ostecenje vida 20
Ostecenje sluha 3

MOTORICKE SPOSOBNOSTI / STUPANJ POKRETLJIVOSTI

Pokretan 20
Teze pokretan 9
Nepokretan 46

STUPANJ KONTROLE FIZIOLOSKIH FUNKCIJA

kontrolira u potpunosti 5
djelomi¢na kontrola 5
inkontinencija 65

STUPANJ SAMOSTALNOSTI PRI OBAVLJANJU OSOBNE HIGIJENE

samostalan u potpunosti 3
potrebna potpora manjeg/veceg opsega 5
potpuno ovisan o pomo¢i druge osobe 67

PLACANJE TROSKOVA SMIJESTAJA

MSPM u potpunosti 30
MSPM djelomi¢no 40
Samostalno 5

Sudjelovanje mirovinom 20
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| Sudjelovanje roditelja / obitelji u placanju | 20 |

EVIDENCIJA ZDRAVSTVENOG STANJA KORISNIKA

Dolasci lije€énika primarne zdravstvene zastite, neurologa, psihijatra, stomatologa, odlasci na
specijalisticke preglede, vadenje krvi i ostale pretrage, ordinirana terapija, epi-napadaji

rehrana korisnika:

dolasci lije¢nika primarne zdravstvene zastite, dr. Ante Grbin 15 x
pregled kod lije¢nika primarne zdravstvene zastite 5x
odlazak kod lije¢nika primarne zdravstvene zastite 22x
telefonski kontakt sa lijeénikom primarne zdravstvene zastite 72 x
uputnice za specijalisti¢ke i konzilijarne preglede 38x
korisnici koji su bili na operativnom zahvatu 3%
lije¢nik PZZ ordinirao antibiotsku terapiju 86 x
lije¢nik PZZ ordinirao ostalu terapiju/inhalacije. antipiretici, analgetici 29%
vadenje krvi za lab. pretrage 189 x
vadenje krvi radi pracenja koncentracije lijeka u krvi 9x
uzimanje urina kateterom/lab. urinokultura 11x
uzimanje brisa nosa 8 x
dekubitus 3x
korisnici s nazogastri¢cnom sondom 1 x
korisnici s PEG-om 0x
dolasci lije¢nika psihijatra 13 %
lije¢nik psihijatar telefonski kontaktiran 3x
dolasci lije¢nika neurologa 0x
lije¢nik neurolog telefonski kontaktiran 2x
dolazak stomatologa 0x
pregled kod stomatologa 4 x
lije¢nik stomatolog telefonski kontaktiran 7x
dolasci HMP Zadarske Zupanije 59 x
dolasci sanitetskog prijevoza 80 x

NEUROLOSKA I DRUGA TERAPIJA

Neurolosko/psihijatrijska | 47/75
terapija
Isklju¢ivo psihijatrijska | 28/75
terapija
Laksativi 68/75
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PREHRANA KORISNIKA

Prehrana korisnika organizirana je kroz tri glavna obroka i jedan medu obrok/uZina.
Obroci su pripremljeni i prilagodeni potrebama zdravstvenog stanja korisnika i njihovim
Zeljama gdje zdravstveno stanje to dozvoljava.

VRSTE PREHRANE:
Kruta hrana + mljevena 29
Pasirano 45
Nazogastri¢ne sonde 1
Bocica 1/45
Intolerancija laktoze 6/45
Intolerancija na gluten 2/29
Hrana za posebne medicinske | 7/75
potrebe (Ensure, Fresubin i sl.)
Ulcerozna prehrana 0

Ukljucenost korisnika u dogadanja tijekom godine :

- doéek Nove godine (01.01.)

- obiljezavanje blagdana Sveta tri kralja (06.01.)

- obiljezavanje Valentinova (14.02.)

- obiljezavanje Tjedna psihologije radionicom ,,Opustimo se zajedno* (20.02.)

- sudjelovanje na malonogometnom turniru u CZU Zemunik (26.02.)

- organizacija maskenbala za korisnike (04.03.)

- obiljezavanje Medunarodnog dana Zena (07.03.)

- obiljezavanje blagdana Sv. Josipa i 50 godisnjice Zupe Sv. Josipa u Zadru odlaskom
na misu s korisnicima (19.03.)

- odlazak na koncert klape Intrade u Aresnal u Zadru povodom manifestacije “Festival
inkluzije” (31.03.)

- sudjelovanje korisnika na izlozbenom uskr$njem sajmu u Bure centru (10.-11.04.)

- odlazak na sv. misu povodom blagdana Cvjetnice u Biograd n/m (13.04.)

- obiljezavanje blagdana Uskrsa (20.04.)

- organizacija lova na uskrsnja jaja (22.04.)

- obiljezavanja Dana planeta Zemlje (22.04.)

- volonterska akcija zaposlenika Raiffeisen banke i druzenje s korisnicima (03.05.)

- odlazak na manifestaciju ,,Sajam cvije¢a® u Sv. Filipu i Jakovu (03.05.)

- sudjelovanje na sportskim igrama u CZU Zemunik (15.05.)

- gostovanje kazalista ,.Smjesko* sa predstavom ,,Plavi planet™ (16.05.)

- sudjelovanje na manifestaciji ,,7. zadarski MS dir* (29.05.)

- koncert profesora Glazbene $kole Biograd za korisnike u ustanovi (02.06.)

- sudjelovanje na kvizu ,,Super uho™ u organizaciji Doma Sv. Frane (04.06.)

- obiljezavanje Dana ustanove (11.06.)

- odlazak na misu povodom blagdana sv, Ante u Sv. Filip i Jakov (13.06.)

- odlazak korisnika na rucak kod radnice D.Maric€i¢ u Zadar (18.06.)

- odlazak na koncert klape Intrade povodom rodendana Bure centra (27.06.)

- odlazak na misu i1 koncert Mladena Grdovi¢a u Turanj povodom feste u Turnju
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- organizaciji Ljetnih sportskih igara (21.07.)

- odlazak na koncert M.Skugora u Turanj povodom obljetnice Oluje (05.08.)

- posjet kolega iz Ceske i razmjena iskustava, druZenje s korisnicima (09.09.)

- izlazak s korisnicima na igraliste (igranje kosarke) i kavu (12.09.1 18.09.)

- odlazak korisnika u posjetu umirovljenoj radnici Centra K.E3kinja u Sv.Filipu i Jakovu
(17.09.)

- obiljezavanje Medunarodnog dana mentalnog zdravlja (10.10.)

- obiljezavanje Dana kruha i zahvalnosti za plodove zemlje (16.10.)

- odlazak na manifestaciju ,,Boat show™ u Biograd n/m (24.10.)

- posjeta grobu preminulih korisnika povodom Dusnog dana, polaganje cvijeca i
paljenje svije¢a uz molitvu za preminule (28.10.)

- sudjelovanje u akciji branja maslina u CZU Zemunik (29.10.)

- odlazak na humanitarni koncert duhovne glazbe ,,Vecer slavljenja“ u Visnjik (08.11.)

- odlazak u Gradsku knjiznicu Biograd n/'m (11.11.)

- obiljezavanje Dana sjeéanja na Zrtve Domovinskog rata, Zzrtve Vukovara i Skabrnje
(18.11.)

- sudjelovanje korisnika na izlozbenom bozi¢nom sajmu u Bure centru (28.11., 04.12.,
11.12.)

- obiljezavanje blagdana Sv. Nikole (05.12.)

- posjeta €.s. Melhiore i ¢lanova HUKMST s prigodnim darivanjem korisnika i druzenje
(6.12.)

- obiljezavanje blagdana Sv. Lucije (12.12.)

- sudjelovanje na manifestaciji ,,Sipijada™ u Pako$tanima (18.12.)

- odlazak na manifestaciju ,,Advent u Zadru* (19.12.)

- odlazak na manifestaciju ,,Fritulijada™ u Zadar (20.12.)

- posjeta Djeda Bozi¢njaka i podjela bozi¢nih poklona korisnicima (23.12.)

- posjeta predstavnika Yacht cluba Biograd n/m (23.12.)

- obiljezavanje blagdana Badnjaka i Bozi¢a uz tradicionalni blagoslov ustanove (24. i
25.122)

- ispracaj Stare 1 do¢eka Nove godine za korisnike (31.12.)

- tijekom cijele godine prigodno su se obiljezavali rodendani korisnika (zabave uz
glazbu, druzenje, poklone i tortu)

U navedenim dogadajima te provodenju okupacijskih aktivnosti sudjelovali su
rehabilitator, odgojitelj, radni instruktori, psiholog, socijalni radnik, visi fizioterapeut,
fizioterapeutski tehnicari te medicinske sestre i njegovatelji.

3. 1ZVJESTAJ O RADU VODITELJA ODJELA I USTROJBENE JEDINICE
CENTRA

3.1 Izvjestaj o radu voditelja odjela psihosocijalne rehabilitacije, radnih aktivnosti i
izvaninstitucionalnih usluga

Ravnateljica,(odnosno zamjenica ravnatelja 1. Bezinovi¢ do 19.travnja 2025. godine)

obavlja poslove voditelja odjela psihosocijalne rehabilitacije, radnih aktivnosti i

izvaninstitucionalnih usluga uz poslove vodenja ustanove.

Poslovi voditelja:
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Poslovi nadzora nad radom | Organizacija aktivnosti s | Suradnja s  vanjskim
Odjela korisnicima ¢imbenicima

- izrada Plana i programa -Koordinacija timskog rada | -Suradnja s Zadrom Novom
rada Odjela za 2026. vezano za provedbu Plan i1 | vezano za pripremu
godinu; program rada za 2025. | Projekta ,, Nove socijalne

-Nadzor nad organizacijom
rada sukladno Planu i
programu rada Odjela za
2025. godinu.

-Planiranje godisnjih
odmora, zamjene za
bolovanje.

-Zahtjevi za suglasnost i
realizaciju radnih mjesta:
edukacijski
rehabilitatora,vozac,
pomo¢éni radnik u kuhinji,
pomo¢ni radnik za ¢iscenje,
-Opremanje kabineta za rad
(donacija iz  Hrvatskog
zavoda za socijalni rad -
podruéni ured Zadar)
-Realizacija radnog mjesta
psihologa (svibanj 2025.
godine), procedura zamjena
psihologa ( 20 sati tjedno).
-Uvedena je svakodnevna
koordinacija izmedu odjela (
lipanj 2025.)
-Suradnja  sa
vijeCem centra.

Stru¢nim

godinu: socijalnog radnika,
psihologa, rehabilitatora,
odgojitelja u suradnji s
ostalim odjelima;

-Pracenje operativnih
planova voditelja ostalih
odjela;

-Kontinuirana suradnja i
koordinacija s ostalim
voditeljima odjela i

ustrojbene jedinice vezano

za poboljsanje rada s
korisnicima.
-Pracena je realizacija

prijema korisnika vezano za
komisiju za prijem.
-Suradnja s Centrima za
socijalnu skrb na podrudju
vise Zupanija.

(tri sastanka u Zadru i jedan
putem Microsoft Teams
(on line) za podrudje vise
Zupanija.

-Zbog nedostatka
edukacijskog rehabilitatora
zatrazena je suglasnost za
zapo$ljavanje  (  nakon
odlaska ed. rehabilitatorice
u kolovozu 2025.). Nije
dobivena suglasnost.
-Dobivena suglasnost za
novo radno mjesto vozaca.

usfuge u Centru Sv. Fifip 1
Jakov ! (izrada troskovnika
za opremu kabineta i
nabavu ostale potrebne
stru¢ne opreme)

-Suradnja s koordinatorom
( psihologinja) na
poslovima prijave projekta.
-Ostvarena  suradnja s
ostalim Centrima socijalne
skrbi u Zupaniji i Sire (
prema potrebi)
-Koordinacija sa tijelima
Ministarstva (za pravne i
financijske  poslove) i
uredom Ministra Marina
Piletica.

- Organizacija rada
vanjskih suradnika
(neurologa, stomatologa,
psihijatra). Provedena je
procedura zamjene
neurologa 1  zatraZena

suglasnost Opce bolnice
Zadar za zapoSljavanje

neurologa kao vanjskog
suradnika Centra.
-Suradnja s lokalnom

samoupravom ( vezano za
povrat sredstava uplate za
najam kuhinje).

3.2 IzvjeStaj o radu voditelja odjela za njegu i brigu o zdravlju korisnika

Voditeljica: I. Mi¢i¢, med. sestra (do 19.6.2025. godine zbog sporazumnog prekida radnog
odnosa).
Zamjena: Marija Paleka, med. sestra ( do 31.12.2025. godine).

! Projektni prijedlog: “Unaprjedivanje infrastrukture za pruzanje socijalnih usluga u zajednici osobama s
invaliditetom kao podrska procesu deinstitucionalizacije”,PK.6.2.06 /Naziv projekta : Nove socijalne usluge u
Centru za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov. Projekt je prijavljen Ministarstvu regionalnog razvoja i fondova
Europske unije 13.prosinca.2025. godine
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Medicinski radnici Njega korisnika Fizioterapija

Okolnosti rada: Okolnosti rada:

3/13 med. sestre (SSS) 5/27  njegovateljica
oslobodene su rada u no¢noj oslobodene su rada u
smjeni. noc¢noj smjeni

2/13 med.sestara (SSS) su
koristile porodiljni dopust
tijekom 2025.g. te za njih nije
bilo zamjene

Medicinske sestre (SSS) (9) Njegovatelji (27) Fizioterapeut, prvostupnik ( 1)
Medicinska sestra - primalja

(S8S) (2)

Medicinske sestre, Fizioterapeut ( SSS) ( 2)

prvostupnice (1)

Odjel njege i brige o zdravlju korisnika u 2025. godini unutar svog rada skrbio je o 75
korisnika od kojih su do kraja godine 4 preminula. Poslove ovog odjela obavljalo je:
11 medicinskih sestara. 19.lipnja 2025.godine jedna medicinska sestra zatrazila je sporazumni
prekid radnog odnosa. Javnim natje¢ajem mjesto je popunjeno u listopadu 2025. godine.10.11.
2025. na natjecaj na odredeno vrijeme zaposljava se jedna medicinska sestra, prvostupnica, koja
se nakon uvodenja u posao priprema za preuzimanje poslova voditeljice odjela.

Rad voditeljice Odjela u 2025. godini obavljao se u tri smjene (jutarnjoj. popodnevnoj te
no¢noj). Voditeljica je kroz proteklu godinu organizirala i nadzirala rad Odjela sljede¢im
nac¢inom:

‘f'/‘

izradivala raspored rada, mjese¢ni i tjedni (medicinskih sestara, njegovateljica,
fizioterapeuta), plan godisnjih odmora te nadzirala njihovu provedbu,
svakodnevna usmena primopredaja sluzbe sa medicinskim sestrama, fizioterapeutima
te ostalim stru¢nim radnicima prema potrebi,
primopredaja sluzbe sa medicinskim sestrama i fizioterapeutima,
dnevne i tjedne evidencije rada
mjesecne evidencije (evidencija rada, lije¢nickih vizita, potrosnja lijekova, pelena i
ostalog sanitetskog materijala),
evidencija zdravstvenog stanja korisnika,
evidencija epileptickih napadaja,
vodenje evidencije boravka korisnika izvan ustanove (u bolnicama i dr.),
vodenje biljeski svih relevantnih dogadaja vezanih za korisnike,
brinula o provodenju ordinirane terapije,
vodila nabavku lijekova 1 medicinskih potreps$tina te evidentirala utroak istih,
suradivala s :
- lije¢nikom opce prakse
- lije¢nikom neurologom (kontakt telefonom),
- stomatologom prema potrebi,
- lije¢nikom psihijatrom 1 — 2 puta mjese¢no i prema potrebi ga kontaktirala
telefonski
- suradivala sa higijensko-epidemioloskom sluzbom- sanitarne iskaznice
» dnevna narudzba lijekova i suradnja sa ljekarnama,
» sudjelovala u specijaliziranoj njezi korisnika koja se provodi po potrebi,

YVVV V¥

VVVVVYYV
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» organizirala i nadzirala provodenje higijenskih mjera u cilju sprjecavanja i Sirenja
zaraznih bolesti,
» sudjelovala u vadenju krvi 1 uzimanju urina korisnicima 1-2 puta godisnje i ¢eS¢e prema

preporuci lije¢nika primarne zdravstvene zastite i neurologa te njihova evidencija,
» informirala obitelj i razgovarala sa korisnicima u svrhu odrzavanja i poboljsanja zdravlja
te socijalizacija istih,
sudjelovala u medicinskim pratnjama (hospitalizacija i druge pratnje),
sudjelovala u radu sa stru¢nim tijelima Centra (Stru¢no vijece, Stru¢ni tim, Komisija za
prijem i otpust korisnika),
» sudjelovala u stru¢nom usavrSavanju (pracenje strucne literature, struéni skupovi,
predavanja u sklopu trajnog usavrSavanja medicinskih sestara verificiranih od strane
Hrvatske komore medicinskih sestara)
planirala potrebe odjece, obuce za korisnike te posteljine 1 ostalog potrosnog materijala,
provodenje testiranja na SARS-CoV-2 po potrebi
obavljala i druge poslove po potrebi.

Y Y

vV VvV

3.3 Izvjestaj o radu voditelja ustrojbene jedinice odjela pomoéno-tehnickih poslova

Voditelj ustrojbene jedinice odjela pomo¢no-tehnickih poslova: Josip Vodopija

jedinice odjela pomoéno-
tehnickih poslova;

-tjedno planiranje rasporeda
rada: radnika u kuhinji,
radnika na  odrZzavanju
objekta, vozaca

-planirani godis$nji odmori,
zamjene i raspored radnika
-Pracenje  kadrovskih i1
materijalnih potreba
-Svakodnevna koordinacija s
ravnateljicom

koordinacija sa vanjskim
suradnicima na popravku
objekta

-Nadzor nad radnim
vremenom 1 organizacijom
rada ustrojbene jedinice u
vrijeme bolovanja, odlaska u
mirovinu i na godi$nji odmor
-Koordinacija sa ostalim
voditeljima odjela
-Koordinacija S
administrativno-
financijskom sluzbom
-Nadzor nad vodenjem
HACCAP sustava

Poslovi vodenja uz | Poslovi  nadzora  nad | Ostali poslovi

redovne poslove ekonoma- | izvrSenim radovima

skladiStara

-Poslovi vodenja ustrojbene | -Po  nalogu ravnateljice: | -Prijevoz korisnika ( do

zaposljavanja vozaca)
-Pomo¢ u tehnickim i
organizacijskim poslovima u
svim odjelima
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4. 1ZVJESTAJ O RADU ODJELA NJEGE I BRIGE O ZDRAVLJU KORISNIKA
Protuepidemijske mjere

U protekloj godini kontinuirano je ostvarivana suradnja sa roditeljima/skrbnicima,
drugim institucijama i osobama vaznim u svakodnevnom radu i zivotu Centra.

U 2025. godini korisnicima su dozvoljene posjete osim u vrijeme ucestalih infekcija (
kra¢i period) u dogovoru s lije¢nikom.
Zbog nedostatka medicinske sestre / VSS, prolongirano je imenovanje Tima za prevenciju
bolni¢kih infekcija. Imenovano je povjerenstvo u prosincu 2025. godine.

PRACENIJE INFEKCIJA POVEZANIH SA ZDRAVSTVENOM SKRBI U CENTRU

Obrazac za 2024. dostavljen je Ministarstvu Zdravstva nakon usvajanja na Upravnom vijeéu u
sije¢nju 2025. godine

U nastavku se navodi Obrazac za pracenje infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi u
ustanovama za starije 1 nemoc¢ne osobe 2025. godinu koji ¢e biti izdvojen kao zaseban
dokument, te ¢e se dostaviti Ministarstvu Zdravlja, sukladno Zakonskih propisima.
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Obrazac za pracenje infekcija povezanih sa zdravstvenom
skrbi u ustanovama za starije i nemoc¢ne osobe

GODISNJE I1ZVJESCE ZA
2025. GODINU

NAZIV USTANOVE Centar za rehabilitaciju Sv. Filip
i Jakov

ADRESA Put primorja 56, 23 207 Sv. Filip
i Jakov

Vlasnistvo Republika Hrvatska

(drzavno, privatno i sl.

Struktura Povjerensta pruzatelja usluge socijalne
skrbi koji u okviru smjestaja pruzaju korisnicima
uslugu pojacana njege (stacionarnu njegu)

Clanovi(nabrojiti):
Ime i prezima

Struka i specijalnost

Iva Micié, med.sestra ( Josipa
Peraji¢ nakon odlaska Ive Mi¢ic)

Ante Grbin, dr. Med.

Ines Bezinovi¢ ( zamjenica
ravnateljice do 18.4.2025.)

Esma Brzi¢, ravnateljica ( od
19.4.2025.)

Ukupan broj korisnik 75
Stambeni dio 75
Stacionarna njeg 15
Prosje¢an broj dana boravka 365
Stambeni dio Svi
Stacionarna njega svi
Ukupan broj soba za korisnike 23
Ukupan broj jednokrevetnih soba 3
(mogucnost izolacije)

Ukupan kapacitet (broj kreveta u ustanovi) 80
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Broj korisnika koji su odsutni radi lijeCenja u akutnoj 6
zdravstvenoj ustanovi (prosjecno godisnje)
Broj popunjenih (zauzetih) kreveta (postotak%o) 96%
Broj korisnika prema dobnim skupinama:
a) 4
b) 1
a) od 65 god. do 74 god. ¢ 0
b) od 75 god. do 84 god.
c) iznad 85 god. starosti
Broj korisnika s urinarnim kateterom 3
Broj korisnika s vaskularnim kateterom 0
Broj korisnika s dekubitusom 1
Broj korisnika s ostalim ranama 0
Broj korisnika dezorjentiranih u vremenu ili prostoru 70
Broj korisnika koji koriste sjedeca kolica 31
Broj korisnika s inkontinencijom 65

Koliko ste litara alkohola za dezinfekciju ruku potrosili u
prethodnoj kalendarskoj godini ?

Alkohol 3 1, Alkoholno sredstvo
za dezinfekciju 192
komadaPlivasept 12 |,
Handysept 10 L

Ukupan broj zaposlenog osoblja: a) 17
a) zdravstveno osoblje b) 52
b) nezdravstveno osoblje

Postoji li program za spre¢avanje i suzbijanje infekcija

povezanih sa zdravstvenom zastitom u vasoj ustanovi -

DA NE u postupku izrade

Postoji li godisnji plan za spreavanje i suzbijanje infekcija

povezanih sa zdravstvenom zaStitom u vasoj ustanovi?
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DA NE DA
Postoje 1i postupnici za spre€avanje i suzbijanje infekcija
povezanih sa zdravstvenom zastitom u va3oj ustanovi? B

DA NE

Ako postoje koji? Molimo nabrojiti.

HACCP kuhinje i skladiSta

HACCP odjela

Je i obavljena edukacija djelatnika u vasoj ustanovi uz
prevenciju infekcija povezanih sa zdravstvenom zastitom

DA NE

NE

Ako jest molimo upisite teme i profil i broj djelatnika koji su
prosli edukaciju

Pracenjem treba obuhvatiti sve korisnike koji na dan pra¢enja
(15. 12. 2025.) imaju urinarni kateter.

Za vrijeme pracenja (15.12. 2025.) potrebno je naznaditi:
ukupan broj korisnika
ukupan broj korisnika s urinarnim katetrom

ukupan broj kater-dana za sve bolesnike s urinarnim
kateterom

Ispuniti RU (u privitku) navesti pozitivne
UTI-A: broj korisnika

UTI-B: broj korisnika

75

365

Epidemije u 2025. godini
Jeste li u Vasoj ustanovi imali epidemijske pojave infekcija?

Da ne

ne

Ako je odgovor DA molimo navedite uzro¢nike, odjel, broj
sluéajeva, trajanje epidemije i poduzete mjere)

Odgovorna osoba: potpis

Ravnateljica Esma Brzi¢
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4.1.1zvjeS¢e o radu medicinske sestre-prvostupnika sestrinstva

Prvostupnica sestrinstva tijekom 2025.godine je na porodiljnom dopustu. Zamjena za to radno mjesto
popunjena je u studenom 2025, godine. Dio poslova prvostupnika sestrinstva po Planu i program za
2025. godinu preuzeo je do popunjavanja radnog mjesta voditeljica i med.sestre (suradnja s
lije¢nicima,dogovaranje specijalisti¢kih i konzilijarnih pregleda,organiziranje prijevoza,pratnja
korisnika, lije¢nicke preglede,pretrage itd..)

U studenom 2025. godine zaposljava se prvostupnica sestrinstva M.Vujica, koja se u suradnji s
ravnateljicom i voditeljicom Odjela njege i brige za zdravlje korisnika priprema za preuzimanje duznosti
voditeljice odjela od 1. sijeénja 2026. godine.

4.2. IzvjeSée o radu medicinskih sestara /tehnicara i njegovatelja za 2025. god.

Rad medicinskih sestara/ tehniCara i njegovatelja odvijao se u tri smjene; jutarnjoj,
popodnevnoj te no¢noj smjeni.

Rad medicinskih sestara/tehnicara 1 njegovatelja obuhvacao je sljedeca podru¢ja i sadrzaje
rada:

- zdravstvena zastita korisnika
- organizacija i provodenje zdravstvene njege

Zdravstvena zastita korisnika: (nositelji: medicinske sestre/ tehnicari)

- zdravstvena zastita i skrb te suradnja s lije¢nicima svih profila;

- organizacija prijevoza i pratnja korisnika na lije¢nicke preglede, pretrage te
hospitalizaciju;

- organizacija nabave lijekova i ostalog sanitetskog materijala te evidencija istog;

- organizacija hranjenja korisnika, sastavljanje jelovnika i dijeta u slu¢aju zdravstvenih
potreba; te posebna briga o korisnicima koji se hrane putem nazogastri¢ne sonde

- inhalacija i aspiracija korisnika po potrebi

- kontrola krvi 1 mokrace, uzimanje briseva za lab.pretrage

- mjerenje vitalnih funkcija;

- specijalna njega korisnika (previjanje i saniranje rana i sl ),
primjena oksigene terapije;

- pojacano pracenje korisnika pod psihofarmakoterapijom i korisnika u pogor§anom
stanju;

- pruzanje intervencija u hitnim stanjima do dolaska lijecnika HMP;

- suradnja kod pregleda akutno i kroni¢no oboljelih korisnika;

- suradnja kod primanja novih korisnika;

- priprema, evidencija i podjela terapije;

- evidencija stolice, urina i mens.ciklusa;

- evidencija kupanja korisnika;

- priprema dokumentacije 1 korisnika za lijeCnicke preglede;

- odredivanje potreba korisnika kroz njihovo zdravstveno stanje;

- provodenje higijenskih mjera, dezinfekcije;
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- primjena mjera kontrole zaraze;

- provodenje zdravstvenog odgoja;

- prepoznavanje hitnih stanja;

- uredno vodenje izvje$c¢a, medicinske i sestrinske dokumentacije;

- uzimanje PCR briseva i brzih antigenskih kod sumnje na SARS-CoV-2 (Covid 19).

Medicinske sestre Odjela njege i brige o zdravlju korisnika:

kontinuirano su suradivale sa lije¢nicima koji ugovorno dolaze u ustanovu (lije¢nik psihijatar,
lije¢nik neurolog) te s lije¢nikom primarne zdravstvene zastite kao i s drugim lije¢nicima
specijalistima izvan ustanove (ortoped, neurolog, stomatolog, fizijatar) u svrhu prevencije
bolesti, kvalitetnijeg lijecenja te stalnog pracenja i kontrole zdravstvenog stanja korisnika.

U prosincu 2025. godine potpisan je ugovor sa dr. S. Kalanj, neurologinjom koja ¢e preuzeti
poslove neurologa specijalista na 8 sati tjedno uz suglasnost poslodavca: Op¢e bolnice Zadar.

Korisnicima se po lije¢ni¢kim naputcima po potrebi mijenjala redovna terapija (neurolosko/
psihijatrijska terapija, internisti¢ka terapija), uz redovnu terapiju po potrebi i po uputama
lije¢nika davali su se i drugi nuzni lijekovi (antibiotici, analgetici, [aksativi...).

Po ukazanoj potrebi, korisnici su se odvodili na pretrage i kontrole izvan ustanove (Opca
bolnica Zadar, Specijalna bolnica za Ortopediju Biograd na Moru, KBC Zagreb -Salata...) uz
pratnju medicinskog osoblja nakon ¢ega su se poduzimale potrebne mjere po uputama lije¢nika.
Od rujna 2025. godine organizirana je 1 pruZzena usluga stomatologa za osobe s teSkocama u
Splitu.

Medicinske sestre Odjela za njegu i brigu o zdravlju korisnika u protekloj su godini vodili
propisanu i ostalu dokumentaciju :

- Knjiga primopredaje za svaki odjel

- Knjiga zapazanja (odgovornosti)

- Evidencija fizioloskih potreba korisnika

- Evidencija menstrualnog ciklusa

- Evidencija epi-napadaja

- Evidencija uzimanja antibiotika i ordiniranih lijekova
- Evidencija dolazaka lije¢nika u ustanovu

- Evidencija zdravstvenog stanja korisnika

- Knjiga informacija

Medicinske sestre sudjelovale su u radu Upravnog vijeca, Strué¢nog vijeca, Komisija za

prijem i otpust korisnika i Komisiji za izradu jelovnika i provedbu istog. Po nalogu voditelja
sudjelovali su u drustvenim aktivnostima korisnika te su bili pratnja na razli¢itim drustvenim
dogadanjima.
U 2025. godini zbog nepopunjenih smjena spremacica, djelatnice Odjela njege i brige o zdravlju
korisnika, uglavnom njegovateljice, obavljale su posao odvoza i dovoza robe, odlaganja smeca,
¢isenja sanitarnih ¢vorova, korisnickih soba i zajedni¢kih prostora. Medicinske sestre 1
njegovatelji obavljale su transport hrane iz dislocirane kuhinje zbog radova na zgradi do 1.12.
2025. kada je kuhinja presla u novi prostor.
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Edukacije u 2025. godini za djelatnike odjela njege i brige za zdravlje korisnika

e Akademija socijalne skrbi, Zadar veljaca 2025. Tehnike noSenja sa stresom i
prevencija profesionalnog sagorijevanja u sustavu socijalne skrbi. Sudjelovala: V.
V.,med.sestra, primalja

e Konferencija o palijativnoj skrbi 13.travnja 2025., Petrane, Zadar. Sudjelovala D.T.
med. sestra i K.G. soc.radnik

e Edukacija o palijativnoj skrbi (Zagreb, studeni 2025): Prijavljene su: med. sestra
primalja I.LK., 1 njegovateljica N.Z., (odgodeno zbog vremenskih uvjeta)

e [Edukacija (za medicinske radnike i njegovateljice) o koristenju medicinskih
pomagala: Karl Dietz, lipanj 2025. godine

e Akademija socijalne skrbi, Standardi kvalitete socijalnih usluga-primjena principa
minimuma koristenja restriktivnih postupaka (Rijeka 14.11.2025). Sudjelovala je
fizioterapeutkinja D.M., I.B. odgojitelj

Organizacija i provodenje zdravstvene njege: (nositelji 1 izvoditelji:
med.sestre/tehnicari, izvoditelji: njegovatelji)

- pracenje opc¢eg zdravstvenog stanja korisnika

- provodenje zdravstvene njege i medicinskih postupaka

- evidentiranje opceg izgleda i drugih pokazatelja zdravstvenih poteskoca

- sveobuhvatnu kompletnu njegu korisnika (pranje genitalija i tijela ,mijenjanje pelena,
presvlacenje korisnika, njega koZe, njega zubi i usne Supljine namjestanje kreveta i
mijenjanje posteljine,
tusiranje i kupanje korisnika. pranje kose ,3iSanje brijanje ,podrezivanje noktiju, njega
ruku i nogu i dr.)

- sveobuhvatna skrb kod oblac¢enja i svlacenja korisnika

- provodenje preventivnih mjera za spreCavanje dekubitusa, tromboze i respiratornih
komplikacija, uoc¢avanje
promjena te izvjestavanje medicinskog osoblja

- odrzavanje higijene posteljine i prostora korisnika

- dezinfekcija pomagala i ostalog upotrijebljenog pribora i instrumenata.

4.3. lzvjestaj o radu fizikalne terapije

Unutar odjela Njege i brige o zdravlju korisnika provodila se i fizikalna terapija i
rehabilitacija korisnika u ¢ijoj su realizaciji sudjelovali, uz jednog fizioterapeuta prvostupnika,
2 fizioterapeutska tehnicara iskljuc¢ivo u jutarnjoj smjeni, od ponedjeljka do petka, od 07.00 do
15.00h.

Fizikalni rehabilitacijski programi bazirali su se na individualnim programima
rehabilitacije za svakog pojedinog korisnika, a realizirali su se kroz dnevne, tjedne 1 mjese¢ne
planove i programe rada. [zrada dnevnog, odnosno tjednog programa rada ovisila je prije svega
o zdravstvenom stanju pojedinog korisnika kao i mogucnosti da bude obuhvacen programima.
Svi programi realizirali su se od ponedjeljka do petka.

Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov: IzvjeS¢e o radu za 2025. godinu



Tehnike rehabilitacije bile su realizirane :

» naodjelima (u sobama korisnika)

Prostori za izvedbene programe fizikalne terapije i senzorne integracije napokon su vraceni u
prvotno stanje( nakon $to su bile spavaonice za korisnike za vrijeme trajanja renovacije desnog

odjela i kata ), te su

» Na odjelima

poceli sa programima od rujna 2025.

Cilj terapije bila je prevencija komplikacija dugotrajnog lezanja, narocito
za one korisnike koji zbog svoje bolesti i dijagnoze ne mogu koristiti
prostore i sadrzaje van svog kreveta. U radu s korisnicima programi masaze
(parcijalne ili cjelokupne), primjene fizioloskih polozaja, drenaznih
polozaja, transfera krevet-kolica, itd. bili su realizirani od strane
fizioterapeutskog tima tijekom jutarnje smjene u terminima od 07.30-13.30
svakodnevno.

Sadrzaj rada na odjelima unutar podru¢ja opée kineziterapije, se odvijao s
unaprijed odredenom 1 definiranim grupama korisnika koja bi nakon
odradenog programa u svojim krevetima sudjelovala u daljnjem grupnom
radu s ostalim korisnicima kroz rad

U realizaciji programa na odjelima sudjelovali su fizioterapeutski tehnicari
i fizioterapeutski prvostupnik (svakodnevno u jutarnjoj smjeni u terminu
od 7.00-15.00 sati)

» Odjeli zgrada ( Nova i stara zgrada- spavaonice)

Cilj rada, prije svega, realiziran je kod pokretnih i polupokretnih
korisnika Lijevog odjela, prizemlja i odjela Nove zgrade, na nacin da su
se aktivno animirali kroz igre i zabavu u terminu odmah poslije
zavriene jutarnje njege pa sve do poslije ruc¢ka, nakon kojeg su vraceni
u svoje krevete na poslijepodnevno odmaranje.

Sadrzaj rada temeljio se na podrucje opce kineziterapije — masaza,vjezbe
istezanja, vjeZbe opsega, vjezbe jacanja muskulature,vjezbe balansa,
sjedenje u kolicima, respiratorno-drenazne vjezbe, vjezbe stajanja i
hodanja i sl. U dogovoru s radno-okupacijskim programima isti korisnici
su sudjelovali u gledanju tv-a, slulanju glazbe, zabave s didakti¢kim
igrama i sl.

U realizaciji programa sudjelovali su fizioterapeut i oba fizioterapeutska
tehnicara, prema planu dnevnog rasporeda rada svakodnevno u jutarnjoj
smjeni od 7.00-15.00 sati, gdje su terapije bile bazirane na maksimalnom
tjelesnom i emocionalnom stimuliranju u cilju osamostaljenja korisnika
te poticanja postojecih i unaprjedenju posljedica neurolodkih stanja. Od
1.01.2025.10.03.2025. na mjesto prvostupnice fizioterapije koja je bila
na bolovanju dolazi zamjena.
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Zakljucno:

Tijekom 2025. godine u procesu fizikalne terapije i rehabilitacije bilo je uklju¢eno sveukupno
34 korisnika, kroz terapije koje su primali :

svakodnevno 18 korisnik
3 x tjedno 8 korisnika
2x tjedno 8 korisnika

Realizaciju programa sportsko rekreativne radionice nismo bili u mogucnosti realizirati zbog
prostora kojeg viSe nismo imali.

U programima fizikalne terapije i rehabilitacije koji su se realizirali na odjelima bilo je
ukljuceno 30 korisnika.

» Fizioterapeut prvostupnik (D. Mari¢i¢) u svojim programima ukljuéio je 10 korisnika

Svakodnevno 6 korisnika
3x tjedno 2 korisnika
2x tjedno 2 korisnika

NAPOMENA: Fizioterapeut je ujedno bio preraspodijeljen i na druge radne obveze:
- voditelj HACCP tima — ( do lipnja 2025. godine).

- pratnja korisnika zbog specijalistickih pregleda (stomatoloskih, internisti¢kih, neuroloskih,
fizijatrijskih i sl.

-svakodnevni kratki sastanci sa predstavnicima struke u cilju organizacije usluga istog dana
- transport uzoraka krvi i urina na$ih korisnika —

-bila sam na edukaciji -programu usavrSavanja Standardi kvalitete socijalnih usluga-primjena
principa minimuma Koristenja restriktivnih postupaka-Rijeka

- nabavke ortopedskih pomagala i ostalih orto. pomagala (priprema dokumentacije , odlazak
kod fizijatra kao 1 na HZZO zbog potrebnih odobrenja...)- 4 komada neuroloskih inv. kolica i 2
komada kolica standardne izvedbe.

-Kupanje korisnika u moru (zbog neispravnog dizala ove godine nismo bili u mogucnosti
odraditi korisnike koji su u inv. kolicima)

- pratnja korisnika zbog specijalistickih pregleda (stomatoloskih, internistickih, neuroloskih,
fizijatrijskih i sl.
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» Fizioterapeutski tehnicar (S. Eskinja) u svoje programe ukljucila je 12 korisnika.

Svakodnevno 6 korisnika
3 x tjedno 3 korisnika
2 x tjedno 3 korisnika

» Fizioterapeutski tehnicar (D. Vekié¢) u svoje programe ukljucila je 12 korisnika.

6 korisnika
Svakodnevno
3Xtjedno 3 korisnika
2Xtjedno 3 korisnika

NAPOMENA: Fizioterapeutski tehnic¢ar nije mogao realizirati navedeni program u potpunosti
jer je bio preraspodijeljen na drugo radno mjesto

- vodila je nadzor nad potrebama (dZzeparac) kao i kupovinu potrebnih sredstava za 23

korisnika

-Predsjednik komisije Povjerenstva za inventuru

T

» Tijekom 2025. godine fizioterapeut i fizioterapeutski tehni¢ari aktivno su sudjelovali u
radu radno-okupacijskih aktivnosti kao i u svim aktivnostima interakcijske i
integracijske podrske (npr. odlasci u Setnje, proslave rodendana naSih korisnika,
koncerte, izlete, prodajne izlozbe, boravka na otvorenom i dr. aktivnosti) -(po 2 sata
dnevno u prosjeku).

Najznacajniji pomaci uoceni su kod korisnika koji su u programe ukljuceni svakodnevno,
narocito u integraciji s radnom-okupacijom 1 habilitacijom te smo sa svakodnevnom i strué¢nom
(multidisciplinarnom) suradnjom ostvarivali naSe ciljeve i nastojali poboljsavati kvalitetu
zivljenja, bez izuzetaka.

4.4. Organizacija rada njegovatelja u 2025. godini

Kadrovski dio Radni zadaci Ostali poslovi

Zaposleno na neodredeno | -Rad sukladno sistematizaciji | -Prema potrebi i rasporedu
puno radno vrijeme: 27 |-Edukacije: pravilno voditeljice odjela njege 1
njegovatelja. koristenje sredstava za njegu | brige za zdravlje korisnika.
(Tijekom godine korisnika i medicinskih

organizirane su zamjene za | materijala (Karl Dietz)

sva bolovanja).
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skrbi  u
mogucénost

- Edukacija o palijativnoj
Zagrebu  (ne

zbog objektivnih razloga)

sudjelovanja

5. IZVJESTAJ O RADU ODJELA PSIHOSOCIJALNE
REHABILITACIJE, RADNIH AKTIVNOSTI I IZVANINSTITUCIONALNIH

USLUGA ZA 2025. GODINU.

Poslovi socijalnog radnika i psiho-socijalne
rehabilitacije

Socijalni radnik ( kontinuirano)

Ed. Rehabilitator (do 4.8.2025), psiholog (od
27.05.2025)  rehabilitator, odgojitelj (od

19.04.2025)

Poslovi radno-okupacijskih aktivnosti

Dva radna instruktora ( SSS)

Zbog nedostatnog broja radnika na poslovima psihosocijalne rehabilitacije nije moguce
formirati odjel psihosocijalne rehabilitacije (na ovim poslovima je zaposleno manje od 9
radnika) te su stoga navedeni poslovi pod izravnim rukovodenjem ravnatelja.

Poslovi psihosocijalne rehabilitacije su se u protekloj godini realizirali kroz:

poslove socijalnog radnika

radno - okupacijske aktivnosti

YV V V V

provodenje programa socijalne rehabilitacije korisnika

obiljezavanje vaznijih kulturno — drustvenih zbivanja u ustanovi

5.1. IzvjeSée o radu socijalne radnice za 2025. god.

Poslovi socijalnog radnika dio su Odjela psihosocijalne rehabilitacije, radnih aktivnosti i

izvaninstitucionalnih usluga.

Poslovi socijalnog radnika | Radno vrijeme Ostali poslovi

zadacima iz sistematizacije;

Poslovi su izvrdeni sukladno | Puno radno vrijeme; | -dio  koordinacijskog
svakodnevne sastanke izmedu dva
odjela sa skrb i podrsku korisnicima;
- Clan komisije za prijem korisnika,

tima za

U protekloj godini socijalna radnica je:

relevantne propise te njihove izmjene,

Y

1 drugim zakonima,

» kontinuirano pratila propise iz podru¢ja rada, socijalne skrbi, zdravstva i druge

vodila brigu o pravima korisnika koja im pripadaju sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi
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» kontinuirano suradivala s Podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad i
roditeljima/skrbnicima korisnika, a sve u svrhu $to boljeg zadovoljenja potreba
korisnika te pobolj$anja kvalitete pruzenih usluga,

» izradivala potrebne dopise, misljenja, planove, izvjeSc¢a, biljeske...,

» vodila brigu o zdravstvenoj zastiti korisnika, suradivala s Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje, obavjestavala Podru¢ne urede Hrvatskog zavoda za socijalni
rad i roditelje/skrbnike korisnika o isteku/produZenju prava na zdravstvenu zastitu te
vodila brigu o dopunskom zdravstvenom osiguranju, sama obnavljala police dopunskog
zdravstvenog osiguranja pri Podru¢nom uredu Biograd na Moru,

» suradivala s drugim institucijama (HZMO, HZJZ, privatni sektor...),

» redovito kontaktirala s roditeljima i skrbnicima korisnika, obavjestavala ih o stanju

korisnika te se s njima sastajala kada bi dosli u posjet ustanovi,

na zahtjev nadleznih Podru¢nih ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad dostavljala

godisnja izvje$ca o korisnicima,

» poticala te organizirala komunikaciju korisnika sa svojim

roditeljima/skrbnicima/obitelji/prijateljima,

vodila propisanu dokumentaciju (dnevnik rada, mati¢na knjiga, pomoc¢na knjiga

mati¢ne knjige, kartoteku osobnih listova korisnika, registar osnovnih podataka o

korisniku, registar zahtjeva za smjestaj...) te je kontinuirano pratila promjene,

» kontinuirano radila na i poduzimala potrebne mjere u svrhu poboljSanja skrbi o

korisnicima,

sudjelovala u provodenju radno-okupacijskih aktivnosti te obiljezavanju vaznijih

datuma u godini, darivanju korisnika, proslavama rodendana i drugih dogadanja...,

individualni i grupni rad s korisnicima,

odradivala postupke vezano uz prijave prebivalista, boravista te izrade osobnih

iskaznica korisnika,

odradivala radnje vezano uz smrt korisnika,

odradivala radnje vezano uz otpust korisnika,

opservacija, pracenje adaptacije i rad s novoprimljenim korisnicima,

sudjelovala u izradi individualnih planova i programa rada s korisnicima, nadzirala

redovito pracenje provedbe programa (2x godisnje),

provodila individualni i grupni rad s korisnicima, sukladno programu rada,

redovito brinula o potro$nji i vodila evidenciju potro$nje nov¢anih sredstava korisnika,

organizirala i sudjelovala u radu Komisije za prijem 1 otpust korisnika, pisala zapisnike,

dopise, vodila potrebne evidencije,

sudjelovala u radu Stru¢nog vijeca,

sudjelovala u radu Uzeg Stru¢nog vijeca,

organizirala i sudjelovala u radu Komisije za prehranu korisnika,

vodila poslove vezano za zastitu osobnih podataka.

sudjelovala na seminarima, konferencijama i ostalim edukacijama,

po potrebi obavljala druge poslove u cilju pobolj$anja kvalitete pruZenih usluga.

A4

v
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Socijalna radnica je predsjednica Komisije za prijem i otpust korisnika koja se sastoji od
socijalnog radnika — predsjednika, medicinske sestre — voditeljice Odjela njege i brige o
zdravlju korisnika te rehabilitatora. Komisija je u protekloj godini obradila ukupno 146 zahtjev
za dugotrajni i privremeni smjestaj nadleznih Podru¢nih ureda Hrvatskog zavoda za socijalni
rad.

U protekloj godini:
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realizirano je 5 dugotrajnih smjestaja

realiziran 1 privremeni smjestaj

realizirano 13 smjestaja u kriznim situacijama

4 smrtnih slu¢aja korisnika dugotrajnog smjestaja

16. kolovoza 2024. godine socijalna radnica koja je bila zamjena za vrijeme roditeljskog
dopusta odlazi iz Centra na novo radno mjesto. Kako se nitko nije javio na natjecaj kao
nova zamjena do povratka socijalne radnice sa roditeljskog dopusta smo bez iste. Odredeni
poslovi socijalnog radnika rasporedeni su medu radnicima ¢iji se posao veze za posao

socijalnog radnika.

5.2. Izvjestaj o radu psihologa

Pravilniku o sistematizaciji)
koja je do tada bila na
radnom mjestu rehabilitatora.
Radnica ima RjeSenje o radu
na 4 sata tjedno,

-Nije realizirano mjesto
psihologa na preostala 4 sata
tjedno.

Pravilniku o sistematizaciji

Zaposljavanje wu  2025. | Poslovi i Radno vrijeme | Ostala ZaduZenja

godini psihologa psihologa

Sklopljen ugovor o radu s |20 sati tjedno sukladno | - Clan Povjerenstva za izbor
psihologom Jelenom | RjeSenju o roditeljskom | udomitelja =za obavljanje
Gambiraza dopustu, udomiteljstva kao zanimanja
27.05.2025.godine (sukladno | Poslovi psihologa-prema | za Zadarsku Zupaniju

-Voditelj unutarnjeg nadzora
ustanove
(Izvjestaj
31.12.2025).
-Koordinator na projektu .,
Nove socijalne usluge*

- Osoba za  zaStitu
dostojanstva radnika

- Osoba ovlastena za
raspolaganje sredstvima za
osobne potrebe 23 korisnika
-Nabava potrebne opreme za
rad kabineta 1 struéno
usavravanje prema Planu i
prema osobnom odabiru
psihologa

podnesen  do

Zbog koristenja prava na rad s polovicom punog radnog vremena sukladno Zakonu o
rodiljnim i roditeljskim potporama, ¢1.19, st.4., Godi$nji plan i program rada psihologa za 2025.
god. realiziran je u smanjenom opsegu kroz slijedece aktivnosti:

« [zradeni Godisnji planovi i programi rada psihologa za 2025. 1 2026. god.
* [zradeni mjese¢ni planovi rada za lipanj, 2025. - prosinac, 2025. god.

« [zradena mjese¢na izvje$éa za lipanj, 2025. - prosinac, 2025. god.

* Izradene liste pracenja provedbe individualnih planova i programa rada s korisnicima za
period od 01.01.-27.05.2025.god. (za radno mjesto rehabilitatora) 127.05.-30.16.2025. god. (za

radno mjesto psihologa)

» Izradeno Godisnje izvjeS¢e o radu rehabilitatora za 2025. god. (za period 01.01.-

27.05.2025.god.)
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* Sudjelovanje u radu Struénog vijeca, Tima za transformaciju, te tima psihosocijalne
rehabilitacije

* Suradnja sa ravnateljicom i stru¢nim suradnicima vezano uz organizaciju rada i unaprjedenje
rehabilitacijskih procesa

* Sudjelovanje na dnevnim koordinacijskim sastancima stru¢nih radnika

« Clan Povjerenstva za izbor udomitelja za obavljanje udomiteljstva kao zanimanja za Zadarsku
Zupaniju (nije bilo aktivnosti)

* Poslovi vezani za za$titu dostojanstva radnika (nije bilo prijava)

* Proveden unutarnji nadzor nad radom Centra za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov i izraden
zapisnik

* Obavljanje poslova koordinatora Tima za transformaciju i deinstitucionalizaciju

* Odlazak u kupovinu za osobne potrebe korisnika (N=23), te izrada blagajnickog izvjestaja o
utro$enim sredstvima

* Vodenje propisane dokumentacije i evidencije o radu (evidencije o radnom vremenu, dnevnik
rada, izrada sluzbenih biljeski)

* Proucavanje aktualnih pravilnika i zakona u podrucju socijalne skrbi, te iz domene HPK

s Sudjelovanje na individualnim i grupnim supervizijskim radionicama pri HUBIKOT-u, on
line (17.06., 12.09., 09.10., 02.12.1 09.12.2025. god.)

» Sudjelovanje na struéno-znanstvenoj konferenciji ,,Unaprjedenje sustava usluga i kvalitete

podrske u zajednici za osobe sa invaliditetom 2025. u Vodicama (13.-14.11.2025. god.)
*» Ostali poslovi (nabavka i1 priprema radnih materijala, priprema radionica i aktivnosti sa
korisnicima, priprema odjece i obuce korisnika za izlaske van Centra i/ili dogadanja u Centru,
organizacija malog skladista s odje¢om korisnika, zaprimanje paketa za korisnike, priprema
rodendanskih poklona za korisnike, pripremanje bozZi¢nih poklona za korisnike, odrzavanje
Cistocée 1 uredenje radnog prostora, dezinfekcija radnog prostora, povrsina i pribora)

Neposredni psiholoski rad s korisnicima provodio se kroz individualni i grupni rad:

* Individualnim radom obuhvaceno je ukupno 17 korisnika:

- opservacija i poslovi po prijemu (5 korisnika)

- vjestine Citanja i pisanja (3 korisnika)

- vjezbe paznje, koncentracije, prostorne percepcije, prostornog planiranja,
okulomotorne koordinacije (1 korisnik)

- socio-emocionalne kompetencije (7 korisnika)

- briga o sebi (4 korisnika)

- bihevioralna aktivacija (3 korisnika)

- aktivno raspolaganje sredstvima za osobne potrebe (5 korisnika)

* Grupni rad je obuhvatio slijedeca podrucja:
- opservaciju 1 sudjelovanje u provedbi radno-okupacijskih aktivnosti s naglaskom na
individualiziranom pristupu u radu s korisnicima sukladno njihovim sposobnostima 1
interesima, vodenje grupa psihosocijalne podrske, te sudjelovanje u aktivnostima organiziranog
provodenja slobodnog vremena kroz aktivnosti:

- boravak na svjeZem zraku s korisnicima (12 korisnika)

- glazbene slu$aonice i radionice (5 korisnika)

- informati¢ko-bibliotekarske radionice (2 korisnika)

- radne aktivnosti (2 korisnika)

- radionice poticanja socio-emocionalnih kompetencija (5 korisnika)

- odlazak u kupovinu s korisnicima (3 korisnika)

- Vijece korisnika (6 korisnika)
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- odlazak na kupanje s korisnicima (7 korisnika)
- sudjelovanje u organizaciji proslave rodendana korisnika (9 korisnika)

» Sudjelovanje u organizaciji i obiljezavanju kulturno-drustvenih dogadanja u ustanovi i izvan
nje uz prigodni program i/ili aktivnosti (svi korisnici sukladno mogué¢nostima)

5.3. 1zvjestaj o realizaciji radnih zaduZenja edukacijskog rehabilitatora /
rehabilitatora za 2025.godinu

Osnovni podaci

Prestanak ugovora o radu ( na
zahtjev radnice) radi odlaska
na stalno radno mjesto 4.
08.2025. godine

sistematizaciji i planu rada za
2025. godinu.

Centar nije dobio suglasnost
za  zapo$ljavanje  novog
edukacijskog rehabilitatora

Radno mjesto | Poslovi ed. rehabilitatora | Ostali poslovi
redukacijskog

rehabilitatora/ T. Z.

Zaposlena na odredeno | [zvrSeni do 4. 8.2025. godine | -Dio koordinacijskog tima za
vrijeme sukladno  Pravilniku o | suradnju sa odjelima za skrb

i podrsku korisnici kroz
svakodnevne radne sastanke
-Clan povjerenstva za odabir
radnika

-Clan tima za
deinstitucionalizaciju i
transformaciju

5.4. 1zvjeSée o izvrSenim zadacima rehabilitatora za 2025. god.

U realizaciji socijalne rehabilitacije tijekom 2025. god. sudjelovala su ukupno 3 radnika
zaposlena na dva radna mjesta rehabilitatora:
- do prelaska na svoje radno mjesto: poslove rehabilitatora provodi psiholog ( do svibnja 2025.

godine)

- rehabilitator na zamjeni ( radno mjesto suspendirane radnice) od veljace 2025. godine

Godisnji plan i program rada rehabilitatora za 2025. godine realiziran je kroz sljedece

aktivnosti:

VYV YV VYV YY
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sudjelovanje u izradi godi$njeg plana i programa rada Centra za 2026. god.

izraden plan slobodnih aktivnosti korisnika i plan obiljezavanja kulturnih i dru$tvenih
dogadanja za 2025. god.

sudjelovanje u izradi godi$njeg izvjesca o radu Centra za 2024. god.

izraden godisnji plan i program rada rehabilitatora za 2026. god.

izradeno godisnje izvje$ce o radu rehabilitatora za 2024. god.

izradeni mjese¢ni planovi rada rehabilitatora za sijecanj - prosinac, 2025. god.

izradena mjese¢na izvjesca o radu rehabilitatora za sije¢anj - prosinac, 2025. god.
izradene liste pra¢enja provedbe individualnih planova i programa rada s korisnicima za
periode 01.07.-31.12.2024.god. 1 01.01.-30.06.2025. god.

izradeni individualni planovi i programi rada s korisnicima za 2025. god.

sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeéa, Stru¢nog tima, Komisije za prijem 1 otpust

korisnika, Tima za transformaciju, Povjerenstva za pedagoske mjere te tima

psihosocijalne rehabilitacije
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suradnja sa zamjenicom ravnateljice, ravnateljicom i stru¢nim suradnicima vezano uz
organizaciju rada i unaprjedenje rehabilitacijskih procesa

sudjelovanje na sastanku s predstavnicima ministarstva o prijedlozima unapredenja
radnih uvjeta

odlazak u kupovinu za osobne potrebe korisnika i izrada blagajnickih izvjeStaja o
utroSenim sredstvima
jedna od rehabilitatorica je &lan Povjerenstva za izbor udomitelja za obavljanje
udomiteljstva kao zanimanja za Zadarsku Zupaniju no tijekom 2025.god. nije bilo
aktivnosti

vodenje propisane dokumentacije i evidencije o radu

kontinuirano osobno stru¢no usavrsavanje pracenjem strucne literature

odrzano predavanje u sklopu stru¢nog usavrSavanja medicinskih sestara i tehnicara pri
HKMS pod nazivom ,,Strah od vadenja krvi*

sudjelovanje na on-line skupu ,Rana ulaganja, cjeloZivotna dobit“ povodom
obiljeZavanja Dana socijalne pravde u organizaciji Hrvatske mreZe protiv siromastva
obiljezavanje Tjedna psihologije radionicom ,,Opustimo se zajedno™

sudjelovanje na on-line radionici ,,Organizacija okoline u procjeni i terapijskom radu®
ostali poslovi (nabava i priprema radnih materijala i aktivnosti, priprema radova
korisnika za izloZzbene sajmove, prigodno blagdansko uredenje prostorija Centra,
priprema odjece i obuce korisnicima za dogadanja van i unutar Centra, organizacija
malog skladista s odjeCom korisnika, zaprimanje paketa za korisnike, priprema
rodendanskih i boziénih poklona za korisnike, preuredenje ureda i radnih prostorija
(zamjena namjes$taja), odrzavanje ¢istoce i uredenje radnog prostora, dezinfekcija radnog
prostora, povrSina i pribora, obavljanje redovnog sanitarnog pregleda, briga o
korisnicima deloziranog doma za umirovljenike Dalmatino iz Biograda n/m — privremeni
krizni smjes$taj u periodu 28.03. — 31.03.2025. i drugi poslovi po nalogu zamjenice
ravnateljice i ravnateljice)

Neposredni rehabilitacijski rad s korisnicima provodio se kroz individualni i grupni rad:

» Individualnim radom obuhvaceno je 20 korisnika kroz podr$ku u aktivnostima
samozbrinjavanja za vrijeme hranjenja (uZina), njege lica, ruku i oralne higijene, upotrebe
kozmetike, odijevanju i obuvanju, 9 korisnika kroz obavljanje njege oralne Supljine, pranje
ruku, umivanje i hranjenje (uzina) te 14 kroz druge oblike neposrednog struénog
individualnog rada.

Na individualnoj razni sadrzaji rada su obuhvacali:
- poticanje verbalne i neverbalne komunikacije
- odrzavanje i poticanje motori¢kih sposobnosti
- odrzavanje i poticanje kognitivnih sposobnosti
- razvijanje socio-emocionalnih kompetencija
- usvajanje i odrzavanje prakti¢nih Zivotnih vjeStina i brige o sebi
- pomoc¢ i podrsku u razvijanju interesa i organizaciji aktivnog provodenja
slobodnog vremena
- razvijanje radnih i kulturno-higijenskih navika

» Grupni rad je obuhvatio slijede¢a podrucja:
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- opservaciju i sudjelovanje u provedbi radno-okupacijskih aktivnosti s naglaskom na
individualiziranom pristupu u radu s korisnicima sukladno njihovim sposobnostima i interesima
kroz rad:

- glazbene slusaonice i radionice (28 korisnika)

- senzomotori¢ke didakticke igre (15 korisnika)

- drustvene igre s pravilima (5 korisnika)

- kreativno-suvenirske radionice (9 korisnika)

- likovne radionice (7 korisnika)

- informatic¢ko-bibliotekarske radionice (6 korisnika)

- radne aktivnosti (3 korisnika)

- boravak s korisnicima na svjezem zraku, Setnja i dr. aktivnosti (48 korisnika)

- vrtlarska radionica (2 korisnika)

- aktivnosti po izboru korisnika (26 korisnika)

- kupanje u moru i boravak na plazi s korisnicima (8 korisnika)

- radionice poticanja socijalno-emocionalnih kompetencija (5 korisnika)

- sudjelovanje u organizaciji proslave rodendana korisnika (42 korisnika)

- sudjelovanje u obiljezavanju kulturno-drustvenih zbivanja u Centru (svi

korisnici sukladno mogucnostima)

Program bazi¢ne perceptivno — motori¢ke stimulacije (boravak u snoezelen sobi), kao i
kulinarske radionice nisu se provodili zbog nepostojanja prostornih i organizacijskih uvjeta rada
uslijed opseznih gradevinskih radova. Rehabilitator je izvriavao svoje zadace uz pokazivanje
iznimne empatije za korisnike i spremnosti za osnazivanje sebe i drugih u interesu korisnika.

5.5. Izvjestaj o realizaciji radnih zadataka odgojitelja

Osnovni podaci:

Radno mjesto odgojitelja Privremeni poslovi Ostali poslovi:
Realizirano sukladno javnom | Zamjenik ravnateljice do | -Zamjenik ravnateljice  (
natjeaju iz studenog 2024. | imenovanja ravnatelja | Odlukom ravnateljice Esme
godine. 18.04.20025. godine Brzi¢) od 19.04.2025. godine
-Dio tima za svakodnevnu
Poslovi iz opisa radnog koordinaciju izmedu odjela
mjesta odgojitelja -Clan povjerenstva za odabir
(opisani i kroz dio ovog radnika sukladno javnom
izvjeStaja pod nazivom natjecaju
drustvena dogadanja u 2025. -Voditelj druStvene mreze
godini) facebook, i ljetopisa
ustanove;
-Pratnja  korisnika  pri
stomatoloskim zahvatima u
Splitu

Poslovi odgojitelja izvrSeni su u skladu s planom rada za 2025. godinu. Radno mjesto
odgojitelja aktivirano je nakon zamjene Tine Zrili¢( krajem 2024. godine).

U 2025 godini Ines Bezinovi¢ radi kao jedini odgojitelj u Centru. Obnasa i duznost zamjenika
ravnatelja od 18. travnja 2025. godine.

Poslovi odgojitelja koji su ostvareni u 2025. godini:
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Odgojni rad uz elemente obrazovnog rada: rad na socijalnim vje$tinama, komunikaciji
i Zivotnim vjeStinama za korisnike koji to mogu.

Provodena je individualizirana prilagodba programa uz stru¢ni tim (rehabilitactora,
psihologa i socijalnog radnika. Posebno se to odnosi na rad sa korisnicima s autizmom.).
Suraduje s multidisciplinarnim timom ( od stru¢nih timova unutar ustanove tako i sa
specijalistima; psihologom, lijeénikom opce prakse, stomatologom i ostalim ...)
Odgojitelj je podrska u svakodnevnim aktivnostima s korisnicima u vrijeme ( ucenje
samostalnosti, prehrana korisnika, pra¢enje nadzora higijene korisnika, pra¢enje potreba
za odjecom i obu¢om

Odgojitelj suraduje sa roditeljima / starateljima koji sudjeluju u posjeti, brine o
provodenju zastitnih mjera

Vodene pedagoske dokumentacije koja obuhvaca realizaciju individualanih i grupnih
aktivnosti i 0 tome vodi zabiljesku kao i ljetopis dogadanja,

Vodenje svakodnevno brige za sigurnost i dobrobit korisnik

Organizacija kreativnih radno-terapijskih i slobodnih aktivnosti, kao i provodenje istih
Rad na osobnim kompetencijama: Osnazivanje komunikacijskih vjestina, i spremnost
na kontinuirano ucenja.

Odgojitelj je izvriavao svoje zadace uz pokazivanje iznimne empatije za korisnike i spremnosti
za osnazivanje sebe i drugih u interesu korisnika (vidi prilog) .

5.6. Organizacija rada radnih instruktora u 2025. godini

Kadrovski dio Radni zadaci Ostali poslovi
Ostvareni prema opisu radnih | -Sudjelovanje u jutarnjim
Dva radnika zadataka  sistematiziranog | koordinacijskim sastancima
radnog mjesta -prema potrebi 1 rasporedu
voditeljice odjela i
ravnateljice

( pratnja korisnicima izvan
ustanove, sudjelovanje u
organizaciji aktivnosti )

Izvjestaj o provedenim radno okupacijskih aktivnosti s korisnicima u 2025. god.

Nositelji: Odjel psihosocijalne rehabilitacije, radnih aktivnosti i izvaninstitucionalnih usluga
U aktivnostima sudjeluju tijekom dogadanja uz radne instruktore i ostale stru¢ne radnike odjela
itim fizioterapeuta ( sukladno planiranim aktivnostima).

Oblicima radno-okupacijskih aktivnosti u protekloj godini bilo je obuhvaéeno ukupno 42
korisnika. Programi su bili prilagodeni svakom korisniku ponaosob u okviru izrade
individualnog plana i programa rada, a koji su osmisljeni na nadin da nastoje maksimalno
uvazavati osobnost korisnika, njegove potrebe, moguénosti i afinitete.

Nakon djelomi¢no izvrSenih radova na sanaciji desnog krila zgrade, korisnici su vraéeni u svoje
sobe u veljaci 2025. godine. Sanacija kupatila jo$ nije zavrSena ( radovi su zaustavljeni zbog
pravne procedure).

Programi s korisnicima izvodili su se na dvorisnom prostoru kada god je to vrijeme dopustalo,
te u jednom manjem prostoru (tzv. informaticka radionica) koji je opremljen s dva racunala,
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radnim i obi¢nim stolom te didakti¢kim materijalima i pomagalima. Na ovaj na¢in se omogucilo
Sto ve¢em broju korisnika sudjelovanje u razli¢itim grupnim aktivnostima.

Maksimalno se koristilo dobrobiti blizine mora i morskog zraka pa se tako u toplijim
mjesecima godine ve¢i dio aktivnosti i programa psihosocijalne rehabilitacije 1 radno-
okupacijskih aktivnosti za pokretne i polupokretne korisnike izvodio na dvorisnom prostoru i
na plazi. Za vrijeme ljetnih mjeseci rehabilitatori, visi fizioterapeut i fizioterapeutski tehnicari
su kontinuirano u dogovoru s odgovornom med. sestrom i nadleznim lije¢nicima, korisnike
vodili na plazu gdje su se kupali u moru, ronili i izvodili razne igre i aktivnosti svojstvene
ljetnim radostima. U navedene aktivnosti bilo je ukljuceno 8 korisnika kroz program socijalne
rehabilitacije.

Sadrzaji rada su bili sljedeéi:
» radno-okupacijske aktivnosti prilagodene su potrebama, moguc¢nostima i afinitetima
korisnika, a obuhvacale su:

- likovne aktivnosti (crtanje, bojanje, izrezivanje, trganje, lijepljenje,
modeliranje i sl., izrada dekorativnih predmeta za prigodno ukrasavanje
ustanove)

- kreativno — suvenirske aktivnosti (izrada dekorativnih i funkcionalnih
predmeta, suvenira, radova za izlozbene sajmove)

- vrtlarske aktivnosti (sadnja i briga o cvijeéu, odrZzavanje vrta urednim)

- informaticko-bibliotekarske radionice (samostalno pretrazivanje
sadrzaja na internetu, koritenje rac¢unalom, printerom i kopirnim
aparatom, listanje i ¢itanje novima, knjiga, slikovnica...)

- senzomotoricke didakti¢ke igre (manipulacija predmetima, uocavanje
uzro¢no — posljedi¢nih veza, usvajanje i po$tivanje jednostavnih pravila
igre)

- drustvene igre s pravilima (usvajanje i postivanje pravila igre, zabava,
aktivno provodenje slobodnog vremena)

- glazbena sluSaonica i radionica (sluSanje glazbe, prepoznavanje i
pjevanje pjesama, pracenje glazbe ritmi¢kim pokretima)

» aktivnosti organiziranog provodenja slobodnog vremena za cilj su imale poticati
samostalnost u odabiru sadrzaja provodenja slobodnog vremena, razvijanje interesa za
provodenje aktivnosti, upoznavanje uze i Sire druStvene okoline, a obuhvacale su
sudjelovanje u aktivnostima unutar ustanove, organizirano gledanje prijenosa sportskih
natjecanja na TV-u i drugih emisija, organiziranje proslava rodendana korisnika, kupanje
na moru tijekom ljetnih mjeseci, boravak na svjezem zraku i etnja, itd.

» na podru¢ju vjestina samozbrinjavanja i svakodnevnog Zivljenja nastojalo se kod korisnika
razvijati prakti¢ne vjeStine brige o sebi i okolini koje su im potrebne u svakodnevnom
Zivljenju te ih poticati ka $to samostalnijem na¢inu Zivota, a obuhvaéaju:

- osobnu higijenu, osobni izgled i urednost (odrZavanje usvojenih navika
te poticanje stvaranja novih kao §to su prikladan odabir odjeée, Zesljanje,
upotreba dezodoransa, nanosenje kreme, redovno pranje ruku i sl.)

- urednost u prostoru (pospremanje kreveta, urednost garderobnog
ormara, raspremanje stola nakon obroka, brisanje prasine, odrzavanje
urednim radno-okupacijske i didaktickih materijala, itd.)
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- kultura hranjenja (koristenje pribora za jelo, koristenje ubrusa, aktivnosti
u kuhinji i blagovaoni ...)

- zdravlje i sigurnost (vaznost pranja ruku, obavljanja jutarnje higijene,
redovito kupanje i pranje kose, prikladnost odjece 1 obuce vremenskim
uvjetima, pravilna upotreba malih ku¢anskih aparata uz nadzor ...)

Edukacije u 2025. godini za djelatnike odjela psihosocijalne
rehabilitacije, radnih aktivnosti i izvaninstitucionalnih
usluga

I. B, Split, 12.2.2025. Akademija socijalne skrbi

E. B., Zagreb, Proslava Centra Stanci¢

E. B., Crikvenica, 10.9.2025. / Akademija socijalne skrbi

K. G., Vodice, Konferencija soc.skrbi, 15.-17.9.2025.

E. B., . Bezinovi¢ Zagreb, 23.9.2025. Okrugli stol/ Akademija socijalne skrbi .,
iskustva i izazovi u vodenju supervizije*

E. B., Aktiv Ravnatelja, Akademija socijalne skrbi,3.10.2025.

E. B., Pula, 28.10.2025, Akademija socijalne skrbi

I. B., Rijeka, 14.11.2025. Standardi Kvalitete / akademija socijalne skrbi

E. B.K. Grandov, Dubrovnik; 25.-27.11 Akademija socijalne skrbi/ Otvoreno
drustvo-snazni pojedinci

E.B.,K.D.,J. G; Vodice 13 1 14.11.2025.
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. 1ZVJESTAJ O RADU USTROJBENE JEDINICE POMOCNO-TEHNICKIH
POSLOVA

Ustrojbena jedinica Pomoéno tehni¢kih poslova organizirana je sukladno planu rada za 2025.
godinu:

1.

W B W o

Poslovi ekonoma -skladi$tara

Organizacija i rad kuhinje

Poslovi Stru¢nog radnika na tehni¢kom odrzavanju
Pomo¢ni poslovi ¢is¢enja i rada u praonici Centra
Poslovi vozaca (od listopada 2025. godine)
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Organizacija i rad kuhinje u 2025. godini

Ostvareni Poslovi sukladno
Planu i programu rada za
2025. godinu

Kadrovski dio (Ukupno 3
kuhara i tri pomo¢na radnika)

Nabava za kuhinju i nadzor

Obroci  (dorucak, rucak,
uzina, vecera) tijekom cijele
godine

Cis¢enje i  odrzavanje
kuhinje i evidencija
Vodenje evidencije obroka

Evidencije o rashladnih
uredajima
Sudjeluju u  planiranju

jelovnika i nabave artikala

je otisla u mirovinu (Marija

19.7.2025. godine Kubharica

Mikuli¢).
Zaposljavanje zamjene
tijekom javnog natjecaja

19.9.2025: Viktorija Strpié

Nabava artikala: Ekonom.-
skladistar Josip Vodopija
i suradnji sa kuharima
Nabavljen: Stroj
mljevenje i usitnjavanje,
-Nova kuhinja (zavrSena II
faza)

Za

Kuhinja je do 1. 12. 2025. godine bila privremeno smjestena u

Maris u Sv. Filipu i Jakovu.

Poslovi Stru¢nog radnika na tehni¢kom odrzavanju:

biviem odmarali$tu Margarita

Ostvareni poslovi
kotlovnic¢ara / kuénog

—f

Kadrovska popunjenost

Ostali poslovi

-Zamijenjena dva bojlera u
kotlovnici
-Odgovorna
pracenje
hidrantskog
zastita
legionele).

osoba  za
vodovodnog i
postrojenja (

od bakterije

majstora

Nadzor nad ispravno$éu | Kotlovni¢ar / kuéni majstor: | -Prijevoz ~ materijala  do
kotlovnice, vodovoda, rada Zeljko Coli¢ dolaska vozaca

kuhinje Klizno radno vrijeme zbog | -Nadzor nad radovima
Koordinacija sa | potrebe Centra ( nadzor nad | spajanja kanalizacije,
ravnateljicom 1 voditeljima | radovima u Centru, nadzor | elektronike  u  kuhinji,
odjela vezano za otklanjanje | Centra u vrijeme vikenda) klimatizacijskih radova
kvarova. -cjelodnevna dostupnost po | - Pradenje 1 planiranje
Veci radovi: pozivu promjena zakonskih

promjena vezano za nove

propise  (u suradnji s
ravnateljicom).
-Clan  povjerenstva  za

kontrolu vode

-Pra¢enje mjera provedbe
nadzora prisutnosti bakterije
legionele
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Poslovi vozada

Novo zapoS$ljavanje

Radni zadaci

Dodatni poslovi

Sukladno javnom natjecaju,
realizacija od 9. listopada
2025.

Sukladno sistematiziranom
radnom mjestu: vozaca

-Pomoéno-tehnicki poslovi (
zamjena ekonoma-
skladiStara )

-Vodenje HACAP evidencije

Pomoc¢ni poslovi ¢iséenja

Kadrovski dio u 2025. godini

Radni zadaci

Ostali poslovi

12.m;j.2025.(sukladno
provedenom javnom
natjecaju) i zamjena za
bolovanje ( do
zaposljavanja na neodredeno
radno vrijeme).

A.Z.je od 14. svibnja 2025.
godine na zamjeni za
bolovanje.

prema potrebi.

Tri radna mjesta CistaCice. Cistatice su zbog | A.Z. (zamjena) rasporeden
A. P. 19.9.2025. presla na | organizacije rada i | je na poslove ¢iséenja okolisa
drugo radno mjesto nedostatka radnika u praoni | i uredenje dvorista Centra.
Novi zaposlenik:M.C. rasporedene na zamjenu

Pomoc¢ni poslovi u praonici rublja

Kadrovski dio u 2025. godini

Radni zadaci

Ostali poslovi

Radile su tri radnice. )
Zamjena za bolovanja. M. C.

Zbog organizacije rada i
nedostatka pomoc¢ne radnice
u kuhinji, zamjena je bila
Zeljka Fantina.

V.E. Clan povjerenstva za
kontrolu vode

7. 1ZVJESTAJ O RADU ADMINISTRATIVNO-RACUNOVODSTVENE SLUZBE U

2025. GODINI

Raspored poslova

Provoditelji

1. | Voditeljski i upravni dio

Pravni zastupnik ustanove

Zamjenica ravnateljice do
18.4.2025. godine;
Imenovana ravnateljica od
19.4.2025.

2. | Poslovi referenta:

Ured: 1. Rad na obrac¢unu placa i ostalih prava radnika,
evidencije o radu, materijalno knjigovodstvo

Dvije radnice
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Ured 2: Administrativno - financijsko-ra¢unovodstveni
poslovi knjigovodstveni poslovi, jednostavna nabava,
zaStita na radu, poslovi arhive, sluzbenik za informiranje,
osoba za sustavno gospodarenje energijom.

3. | Poslovi savjetnika racunovodstvenih poslova Vanjski suradnik
Firma: Enter Murvica

Poslovi postupaka jednostavne nabave / sijeanj 2025. godine ( sukladno Planu nabave od
brojka 1/25-33/25) koje provodi Centar u suradnji sa sredi$njim Drzavnim uredom za javnu
nabavu:

1. Papirnata konfekcija i pribor za ¢iséenje
Sredstva za pranje 1 odrzavanje
Sredstva za higijenu i njegu
Postanske usluge
Alu stolarija
Spremnici tople vode
Krovopokrivacki radovi
Plinsko ulje LUEL/ dostava
9. Gorivo na benzinskim postajama
10. Medicinska oprema
11. Potpolagacki radovi
12. Odjeca korisnika
13. Oprema male vrijednosti
14. Svjeze voce, svjeze povrée
15. Mlijeko i mlije¢ni proizvodi
16. Tekstil
17. Svjeza jaja
18. Odjeca i obuca radnika
19. Kruh i krusni proizvodi
20. Svjeze i suho meso
21. ReSetke na prozorima
22. Ostali prehrambeni proizvodi
23. Sistematski pregled zaposlenika
24. 1zrada projektne dokumentacije
25. Lijekovi
26. Materijali za zdravstvenu zastitu
27. Papirnata konfekcija
28. Materijali za osobnu higijenu
29. Sredstva za pranje i ¢iscenje

90U Iy Bhe R 1R 1

8. INKLUZIVNA USMJERENOST CENTRA U 2025. GODINI

Tijekom protekle godine za korisnike su organizirana i uprili¢ena sljede¢a dogadanja i
druzenja, a u svrhu $to uspjesnije socijalizacije i smanjenja socijalne iskljuenosti:

Ostvareni inkluzivni Plan i program | Nosioci aktivnosti

za 2025, godinu
1. | Inkluzivna dogadanja unutar Centra | Odjel psihosocijalne rehabilitacije, radnih
tijekom godine aktivnosti i izvaninstitucionalnih usluga
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2 | Inkluzivna dogadanja izvan Centra -
tijekom cijele godine

Odjel psihosocijalne rehabilitacije, radnih
aktivnosti i izvaninstitucionalnih usluga
njege i brige o zdravlju korisnika, uz suradnju
s Odjelom njege i brige o zdravlju korisnika

3. | Proces deinstitucionalizaciju i
transformaciju / organizirano stanovanje
/ prema uputi ministarstva/

-Upravno vije¢e donijelo je Plan
deinstitucionalizacije 1 transformacije u
sije¢nju 2025.

-Tim za deinstitucionalizaciju i

transformaciju sastajao se 3 puta.

4. | Realizirano radno mjesto vozaca

Resorno ministarstvo/ Ured ravnateljice (
javni natjecaj)

5. | Provedba organiziranog stanovanja

Nije realiziran, te se aktivnosti planiraju u
2026. godini

Nositelji aktivnosti: ravnateljica u suradnji s
timom za deinstitucionalizaciju 1 resormim
ministarstvom

6. | Nove socijalne usluge centra

Prijavljen projekt u prosincu 2025. godine u
suradnji sa resornim ministarstvom i
projektnim timom agencije Zadra Nova

9. 1ZVJESTAJ O MATERIJALNOJ

OPREMLJENOSTI CENTRA U 2025.

GODINI
IzvrSeni radovi u 2025. godini Radovi koji su u tijeku
Osposobljene su sobe desnog krila zgrade -Nastavljaju se  pripremni
Postavljena je nova klime u sobama za korisnike, te su | radovi na IIf fazi kuhinje
vra¢ene klime ( nakon radova) zajedno s instalacijom -Nastavljaju  se  pripremni

-lzvrSeni su radovi na obnovi kuhinje
ventilacijskom sustavu kuhinje;

1 ugradnji | radovi na uredenju lijevog krila

zgrade ( sobe za korisnike) koje

-Ofarban je hodnik lijevog dijela prizemlja, ofarbana su
detvero vrata;

-Ofarban je rukohvat na stepeni$tu u staroj zgradi;
-Uredeno je i odrzavano kompletno dvoriste s raslinjem (
uklonjeno stablo smokve na stepenistu dvorista)
-Postavljena ostecena ograda kod trafostanice;

-Skinuta dotrajala Zeljezna konstrukcija za suSenje rublja
na parkingu Centra.

-Nabava uredaj: busilica na baterije, busilica na struju,
akumulatorska pila, visokotlaéni perag,

-Promijenjene dvije tabele s natpisom ustanove
-nabavljene dvije kosare ( inox) za rublje;

-sitni inventar u kuhinji i blagovaonici;

- dvije kucanske pecnice i dva kuhala za mini kuhinje;
-ormar za radnu odjelu ( za 6 osoba);

-Dvije spavate sobe za korisnika ( krevet, ormar);
-Postavljen novi pod za jednu sobu;

-Metalni stol sa 6 stolica za korisnike ( za dvoriste);
-Kupljena dva bojlera za kotlovnicu;

provodi ministarstvo.

-NezavrSeni radovi na dva
kupatila ~ (desno  krilo i
potkrovlje)

-U tijeku je javni natjecaj za
osiguravanje prozora na svim
sobama (zamjena i ugradnja
reSetki)

-U tijeku su radovi na
postavljanju derutnih podova u
uredima.

Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov: Izvje$¢e o radu za 2025. godinu




-Promijenjen krov iznad ulaza kuhinje (radi
proki$njavanja);

-izradena  projektno  tehnicka dokumentacija za
rekonstrukciju ,, Garsonjera” i uredenje dvorista, parkinga,
djecjeg igralista i vrta) te nabava dva vozila.

-Oprema kuhinje ( II faza)

-Profesionalni garderobni ormari za radnike kuhinje
-Nabavljena zastitna radna odjeca i obuc¢a za radnike za
2025. godinu

10. RAD STRUCNIH I OSTALIH TIJELA

U Centru su ustrojena sljedeéa stru¢na i druga tijela, koja su u protekloj godini odradivala
poslove iz svog djelokruga sukladno zakonu i pravilnicima:

Upravno vijece U 2025. godini odrzano je 9 sjednica.
Predsjednik: D. Mikas, dipl.oec, MBA Zamjenica: S.Milat ,

dipl.oec.,Clanovi: J. Mrki¢, dipl.ing.tekst.teh., dipl.oec., B.
Barbarosa ( iz reda skrbnika korisnika), M.Paleka, med.
sestra (iz reda djelatnika).

Upravno vijece imenovalo je ravnateljicu nakon zavriene
procedure javnog natjecaja i dobivene suglasnosti Ministra
18. travnja 2025. godine.

Struéno vijece / donesen je Izvjestaj o radu za 2024. godini, Plan rada
za 2026. godinu, Smjernice rada, formiranje uzeg
strunog vijeca, teku¢a problematika). Predsjednica
stru¢nog vijeca V. Vidovic¢

Formirano je Uze Stru¢no vijeCe koje ima ulogu
UZe Stru¢no vijece -Struéni tim stru¢nog tima.

Formiran je koordinacijski tim ( struéni radnici iz oba
odjela - predstavnici struke)

Tim za transformaciju E. Brzié, J.Gambiraza (koordinator),l. Bezinovi¢, I. R.
Baus, M. Paleka, M.Ciljak, N. Zelantov

Komisija za prijem korisnika U komisiji je: socijalna radnica, medicinska sestra i
rehabilitator
Komisija se sastala:13 puta u 2025. godini

Komisija za izradu jelovnika Komisija za izradu jelovnika: K.Dobri¢ (predsjednik

komisije) , J. Vodopija i korisnik .

Povjerenstvo  za  sprjeCavanje | Ravnateljica  (predsjednik), dr. Opée prakse,
bolni¢kih infekcija medicinska sestra ( LMi¢i¢ ), I. Perai¢ od 12 mjeseca
2025.godine. Povjerenstvo imenuje Tim za kontrolu
bolni¢kih infekcija ( prema potrebi)
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Plan i program za 2026. godinu za prevenciju i kontrolu
infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi ( donesen
24.12.2025.)

HACCAP sustav Voditel] HACCAP sustava u Centru: D. Mari¢i¢, a D.
Cakarun ( od studenog 2025.)

Povjerenstvo za realizaciju | Povjerenstvo je sazvano za realizaciju natjecaja za Sest

natjecaja radnih mjesta na neodredeno vrijeme (medicinska

sestra, vozal, pomocni
njegovateljice i Cistadica)

radnik u kuhinji, dvije

Sindikalna podruznica

Predsjednica: N. Zelantov.

Suradnja sa ravnateljicom vezano za sporazumni otkaz
ugovora o radu radnice, suradnja kod plana i programa
rada za 2026. godinu suradnja za sve ostalu tekucu
problematiku.

Koordinator za volontere

Koordinator je D.Mari¢i¢. Podnesena su tri zahtjeva:
Raiffeisen banka Zagreb, Inozemni volonteri ( nije
odobreno) i privatna osoba.

Povjerenstvo za inventuru

Danijela Veki¢ ( predsjednik), Vesna Mikuli¢ ( ¢lan),
Martina Morovi¢ ( ¢lan). imenovane su i zamjene: Ines
Bezinovi¢, Tereza Prtajin, Kristina Grandov

Sluzbenik za informiranje M. Cirjak
Osoba za sustavno gospodarenje | M. Cirjak
energijom

Povjerenik zastite na radu Z.Coli¢

Ovlastenik: M.Cirjak

Sluzbenik za zaStitu osobnih

podataka

K. Grandov, soc.radnica

Osoba za =za$titu dostojanstva
radnika

J. Gambiraza, psiholog

Koordinator za provedbu
aktivnosti u sklopu pododbora za
prevenciju mucenja, i dugog
okrutnog  ili  ponizavajuceg
ponasanja

D. Maricic¢ ( do 1. sije¢nja 2026.godine)

Vanjski nadzor nad ispravnos$éu
sustava vatrodojave
Koordinator: stru¢ni
tehni¢ko odrzavanje

radnik za

Odrzavanje
Biograd)

vatrodojave  (Vatrogasna  postrojba

11. SURADNJA SA ZAJEDNICOM

Suradnja sa Opéinom Syv.
Filip i Jakov

-Op¢ina Sv. Filip i Jakov financirala je najam prostora kuhinje
u Margariti Maris do 1.12. 2025. godine ( podnesen zahtjev
Ministarstvu za povrat sredstava).

-Partneri u projektu uredenja dijela plaze za invalide

-Pomo¢ pri uredenju dvoriita u travnju 2025. godine.

-Pomoc pri planiranju ugradnje gipsanih plo¢a u praonici rublja
(izdvajanje prostora).

Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov: Izvjeéc¢e o radu za 2025. godinu




Osnovna $kola Sv. Filip 1
Jakov 1 dje¢ji  vrti¢
,,Cvit“Sv. Filip i Jakov

-Priprema projekta kreativne radionice za radnike i korisnike (
izrada keramike);
- Suradnja u tekuéim poslovima, posudba materijala, donacije)

Gradska knjiznica Biograd

-Radionice za korisnike, Posjet knjiZnici (besplatna ¢lanarina
za korisnike)

Op¢ina PakoS$tane

-Op¢ina Pakostane financira Skolu kosarke za osobe sa
teSko¢ama (upisana dva korisnika);

-suradnja vezano za organizirano stanovanje ( analiza
moguénosti)

Donatori: privatne osobe,
firme

-Privatne osobe donirale su: krumpir, pelene, plahte, odjeca,
mandarine, slatkisi.

Izrada kombinezona za 11 korisnika ( krojacica);

-Rucak u restoranu za korisnike;

-Donacija didaktike ( Yahting klub Biograd)

-Donacije pomagala za njegu korisnika ( Karl Dietz)
-Raiffeisen Banka 8 uredenje dvorista

Turisticka zajednica Sv.

Sudjelovanje korisnika na otvaranju sajma Cvijeca

Filip i Jakov
Turisticka zajednica | -Sudjelovanje na Adventu u Pakostanima 18.12.2025. Poziva
Pakostane na suradnju u iduc¢oj godini.

Suradnja sa udrugama i
Domovima socijalne skrbi
Zadarske Zupanije

Sudjelovanje na ,,Fritulijadi® 19.12.2025. godine, sudjelovanje
na dogadanjima koje organiziraju domovi socijalne skrbi kroz
godinu.

Radi $to kvalitetnijeg i u¢inkovitijeg obavljanja poslova iz djelokruga rada, u Centru se
svakodnevno poslovi obavljaju na temelju medusobne suradnje svih radnika. Njeguje se i

promi¢e timski rad, konzultacije 1 savjetovanja. Odrzavani su

sastanci odjela 1

multidisciplinarni sastanci te drugi nacini pripreme radnih procesa i kvalitetnog donosenja

odluka.

Zaklju¢no: Djelatnici Centra za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov kroz svoje Odjele kontinuirano
su raditi na poboljsanju kvalitete skrbi i stru¢nog rada s korisnicima kako bi im pruzili kvalitetan

1 dostojanstven Zivot.

U radu je isticana vaznost suradnji, multidisciplinarnom pristupu i timskom radu u skrbi s
korisnicima buduc¢i da se jedino na taj nafin moze posti¢i kvaliteta u radu u okvirima
mogucénosti (financijske, prostorne i struéne) koje su na raspolaganju Centru.
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Izvjedée o radu Centra za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov za 2023. godinu sastavljeno je na
temelju Izvjedtaja o radu stru¢nih radnika Centra, te razmatrano na Stru¢nom vijecu dana:
28.sijec¢mja 2026. godine.

Predsjednica Stru¢nog vijece:
Visnja Vidovié, med. sestra

Uidge  Didon'c'
{

Izvjestaj o radu Centra za rehabilitaciju koncipiran je na bazi Izvjestaja za cijelu godinu. On
ukljuc¢uje rad Centra u periodu do imenovanja ravnatelja ( 19.4. 2025.) i period od 19. travnja
2025. godine do imenovanjem ravnateljice ( nakon procedure javnog natjecaja).

Zamjenica ravnateljice: (do 19.4. 2025. godine).
Ines Bezinovi¢, prof. ped .i fil.
—

jwes DeRovic

Izvjesce o radu Centra za rehabilitaciju Sv. Filip 1 Jakov za 2025. godinu razmatrano je i
prihvaéeno na sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj dana 28. sije¢nja 2026. godine.

Predsjednik Upravnog vijeca:
Darko Mikas, dipl.oec.,. MBA

Usvojeno Izvjedce o radu Centra za rehabilitaciju dostavlja se Ministarstvu rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike, objavljuje na Oglasnoj plo¢i danom usvajanja i mreznoj
stranici Centra za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov.

Ravnateljica:
dr.sc. Esma Brzi¢

C 2\ =

KLASA: 035-01/26-01/ L+
URBROJ:2198-01-103-05/1-26-01

U Sv. Filip 1 Jakovu, 28.sije¢nja 2026. godine
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